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جمعيّة القلب السعودية

دورة الإسعافات الأوليّة والإنعاش القلبي الرئوي

 واستخدام جهاز صدمات القلب الكهربائية الخارجي الآلي

مقدمة

القلبيــة  الســكتة  مــرضى  رعايــة  في  يشــاركون  الذيــن  المجتمــع  وأفــراد  الصحيــن  العاملــن  لجميــع  مخصصــة  الــدورة  هــذه 

إجــراء  كيفيــة  الــدورة  هــذه  في  الحــاضرون  وســيتعلم  المستشــفى،  في  أو  المستشــفى  خــارج  ســواء  والتنفســية 

داخــل  المرافــق  مختلــف  في  الأخــرى  الأساســية  الوعائيــة  القلبيــة  الحيــاة  دعــم  ومهــارات  الرئــوي  القلبــي  الإنعــاش 

المستشفى والأماكن الأخرى قبل الوصول إلى المستشفى.

محتــوى  أن  كــا  العنــاصر  أهــم  ومراجعــة  التعليميــة  الأهــداف  تحديــد  يتــم  فصــل  كل  وفي  درسًــا،   13 مــن  الــدورة  هــذه  تتكــون 

الكهربائيــة  القلــب  صدمــات  جهــاز  واســتخدام  الرئــوي  القلبــي  والإنعــاش  الأوليــة  الإســعافات  لــدورة  مخصــص  المــادة  هــذه 

المؤلفــات  في  والبراهــن  الأدلــة  لأحــدث  ملخــص  عــن  عبــارة  وهــي  الســعودية  القلــب  لجمعيــة  التابعــة  الآلي  الخارجــي 

العلمية. ولمزيد من التفاصيل يمكن الرجوع إلى المراجع المذكورة في الفصل الأخير.

شكر وتقدير

الملــك  بجامعــة  الطبيــة  المدينــة  في  الصحيــة  والمحــاكاة  المهــارات  لمركــز  والتقديــر  بالشــكر  الســعودية  القلــب  جمعيــة  تتقــدم 

التدريــس  وطــرق  المحــاكاة  تقنيــات  لتعزيــز  الــدورة  هــذه  محتــوى  تطويــر  أثنــاء  ودعمهــم  تعاونهــم  عــى  ومنســوبيهم  ســعود 

المدمجة في هذه الدورة.
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محاور دورة الإسعافات الأولية والإنعاش القلبي الرئوي واستخدام جهاز صدمات القلب الكهربائية الخارجي الآلي 
التابعة لجمعية القلب السعودية

الوقت الإجمالي: حوالي 6 ساعات

الدرس الأول: مقدمة الدورةالمنهجية

محاضرة ومناقشة 

تفاعلية وممارسة 

المهارات العملية

الدرس الثاني: أساسيات الإسعافات الأولية:

	1 الإسعافات الأولية )التعريف، الأهداف(.

	2 أدوار ومسؤوليات مقدم الإسعافات الأولية.

	3 النهج العام.

	4 الإصابات المتعددة.

	5 الاحتياطات العامة )نظافة اليدين، معدات الوقاية .
الشخصية(

	6 أساليب التهدئة.

	7 إعطاء الأدوية .

	8 توصيل الأكسجين.

	9 لوازم/معدات حقيبة الإسعافات الأولية.

.	10 تقييم مكان الحادثة/تقييم حالة المصاب

محاضرة ومناقشة 

تفاعلية وممارسة 

المهارات العملية

الدرس الثالث: حالات الطوارئ الطبية

	1 صعوبة التنفس.

	2 نوبة الربو.

	3 الخناق.

	4 ردود الفعل التحسسية / الحساسية المفرطة.

	5 استخدام قلم الإبينفرين )التدريب/الاختبار(.

	6 الشعور بالإغماء.

	7 ألم الصدر / النوبة القلبية.

	8 حالات الطوارئ لمرضى السكري.

	9 السكتة الدماغية.

.	10 نوبة التشنج

.	11 الصدمة
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محاضرة ومناقشة 

تفاعلية وممارسة 

المهارات العملية

الدرس الرابع: حالات الطوارئ البيئية

	1 حالات الطوارئ المرتبطة بحرارة الجو.

	2 قضمة الصقيع.

	3 الجفاف.

	4 دوار المرتفعات.

	5 العضات واللدغات.

	6 دوار الحركة.

محاضرة ومناقشة 

تفاعلية وممارسة 

المهارات العملية

الدرس الخامس: حالات الطوارئ الناتجة عن الإصابات

	1 النزيف الخارجي والداخلي.

	2 الجروح والخدوش.

	3 انخلاع الأسنان.

	4 البثور.

	5 الحروق.

	6 الكسور والالتواءات وإجهاد العضلات.

	7 إصابات العمود الفقري.

	8 إصابات الرأس.

محاضرة ومناقشة 

تفاعلية وممارسة 

المهارات العملية

الدرس السادس: الإنعاش القلبي الرئوي للبالغين

محاضرة ومناقشة 

تفاعلية وممارسة 

المهارات العملية

الدرس السابع: استخدام جهاز صدمات القلب الكهربائية 
الخارجي الآلي

محاضرة ومناقشة 

تفاعلية وممارسة 

المهارات العملية

 الدرس الثامن: الإنعاش القلبي الرئوي للأطفال

محاضرة ومناقشة 

تفاعلية وممارسة 

المهارات العملية

الدرس التاسع: الإنعاش القلبي الرئوي للرضع

محاضرة ومناقشة 

تفاعلية وممارسة 

المهارات العملية

الدرس العاشر: انسداد مجرى الهواء بجسم غريب
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جدول المحتويات

7أساسيات الإنعاش القلبي الرئوي والإسعافات الأولية

12الاحتياطات العامة

14أساليب التهدئة

15إعطاء الأدوية وتوصيل الأكسجين

16حقيبة الإسعافات الأولية

17حالات الطوارئ الطبية

37حالات الطوارئ الناتجة عن الإصابات

٥٦حالات الطوارئ البيئية

٧٤الإنعاش القلبي الرئوي

جهاز صدمات القلب الكهربائية الخارجي الآلي والإنعاش القلبي الرئوي 

للبالغين
٨٣

٨٦الإنعاش القلبي الرئوي للأطفال

٩٢الإنعاش القلبي الرئوي للرضع

٩٥تخفيف الاختناق

١٠٠المراجع
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الدرس الأول: مقدمة الدّورة

التــي  الآلي  الخارجــي  الكهربائيــة  القلــب  صدمــات  جهــاز  واســتخدام  الرئــوي  القلبــي  والإنعــاش  الأوليــة  الإســعافات  دورة 

الإرشــادات  أحــدث  وتتضمــن  ســاعات(   6( كامــل  يــوم  لمــدة  دورة  عــن  عبــارة  هــي  الســعودية  القلــب  جمعيــة  تقدمهــا 

والتحديثات.

الكســور  مثــل  وعلاجهــا  الطــوارئ  حــالات  مختلــف  عــى  التعــرف  كيفيــة  عــى  المشــاركين  وتدريــب  تعليــم  إلى  وتهــدف   

والظهــر  والرقبــة  الــرأس  وإصابــات  المفاجئــة  والأمــراض  والخــدوش  والحــروق  والداخــي  الخارجــي  النزيــف  وحــالات  والجــروح 

للأشــخاص  والقلبيــة  التنفســية  الطــوارئ  لحــالات  الاســتجابة  وكيفيــة  الطقــس  وبــرودة  بحــرارة  المتعلقــة  الطــوارئ  وحــالات 

من مختلف الفئات العمرية.

الكهربائيــة  القلــب  صدمــات  جهــاز  واســتخدام  الرئــوي  القلبــي  الإنعــاش  مهــارات  تطبيــق  كيفيــة  عــى  المشــاركون  ســيتدرب  كــا 

الخارجي الآلي بطريقة آمنة وفعالة وفي الوقت المناسب.

الأهداف التعليمية

يهدف هذا الدليل إلى تزويد المشاركين المستهدفين بالمعارف والمهارات التالية:

• فهم المبادئ الأساسية للإنعاش القلبي والإسعافات الأولية.	

• تحديد حالات الطوارئ الطبية والبيئية والناتجة عن الإصابات التي تتطلب تقديم الإسعافات الأولية الفورية.	

• لجميــع 	 الإصابــات  عــن  والناتجــة  والبيئيــة  الطبيــة  الطــوارئ  لحــالات  الأساســية  الأوليــة  الإســعافات  تقديــم  كيفيــة  معرفــة 

الأعمار.

• لجميــع 	 الإصابــات  عــن  والناتجــة  والبيئيــة  الطبيــة  الطــوارئ  لحــالات  المتقدمــة  الأوليــة  الإســعافات  تقديــم  كيفيــة  معرفــة 

الأعمار.

• الكهربائيــة 	 القلــب  صدمــات  جهــاز  واســتخدام  الأساســية  الرئــوي  القلبــي  الإنعــاش  مهــارات  تطبيــق  كيفيــة  معرفــة 

الخارجي الآلي بطريقة آمنة.
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الدرس الثاني: أساسيات الإسعافات الأولية

المقدمة

فمــن  الجميــع،  يمتلكهــا  أن  يجــب  التــي  والمعــارف  المهــارات  مــن  أساســية  مجموعــة  هــي  الأوليــة  الإســعافات  أساســيات 

أو  للإصابــة  الأشــخاص  أحــد  فيهــا  يتعــرض  التــي  المواقــف  في  اللازمــة  المســاعدة  وتقديــم  بثقــة  التدخــل  يمكنــك  خلالهــا 

المهــارات  هــذه  لتعلــم  مســبق  طبــي  تدريــب  أي  إلى  تحتــاج  لا  أنــك  هــو  الأمــر  في  مــا  وأفضــل  فوريــة.  طبيــة  رعايــة  إلى  يحتــاج 

تحــدث  أن  يمكــن  الأوليــة  الإســعافات  أساســيات  معرفــة  فــإن  خطــورة،  أكــر  إصابــة  أو  بســيط  بجــرح  يتعلــق  الأمــر  كان  ســواء 

حيــث  ومحفــزة  مثــرة  تجربــة  الأوليــة  الإســعافات  أساســيات  تعلــم  يكــون  أن  ويمكــن  الأشــخاص،  أحــد  حيــاة  في  كبــراً  فرقـًـا 

الشــعور  أن  كــا  المــرضى  أو  للمصابــن  والرعايــة  الراحــة  وتوفــر  الموقــف  عــى  والســيطرة  الإقــدام  يمكنــه  شــخصًا  ســتصبح 

بالقدرة على إحداث فرق في حياة أحد الأشخاص هو أمر مبهج حقًا.

وتضميــده  الجــرح  تنظيــف  كيفيــة  معرفــة  مــن  بــدءًا  المهــارات  مــن  واســعة  مجموعــة  الأوليــة  الإســعافات  أساســيات  تشــمل 

الموقــف  تقييــم  كيفيــة  ســتتعلم  كــا  الأشــخاص  أحــد  قلــب  توقــف  عنــد  الرئــوي  القلبــي  الإنعــاش  إجــراء  وحتــى  صحيــح  بشــكل 

عــى  المهــارات  هــذه  تســاعد  ولا  المصابــن،  وصحــة  ســامة  لضــان  المناســبة  الإجــراءات  واتخــاذ  المحتملــة  المخاطــر  وتحديــد 

إنقاذ الأرواح فحسب بل يمكنها أيضًا الحد من الضرر أو المضاعفات.

المتاحــة  المصــادر  مــن  العديــد  وهنــاك  التعلــم  وســهلة  بســيطة  كونهــا  في  الأوليــة  الإســعافات  أساســيات  روعــة  تمكــن 

اللازمــة  المهــارات  تعلمــك  أن  يمكــن  التــي  المجتمعيــة  العمــل  ورش  وحتــى  الإنترنــت  عــر  التدريبيــة  الــدورات  مــن  بــدءًا  لتعلمهــا 

أن  وبمجــرد  الأساســية  الأوليــة  الإســعافات  أســاليب  إجــراء  في  ماهــراً  تصبــح  أن  يمكنــك  والجهــد  الوقــت  مــن  القليــل  ومــع 

تتقن هذه المهارات ستشعر بإحساس الثقة والاستعداد الذي سيبقى معك مدى الحياة.

المختصــن  وصــول  حتــى  الفوريــة  المســاعدة  وتقديــم  الطــوارئ  حــالات  في  وفعاليــة  بهــدوء  الاســتجابة  عــى  قــادر  أنــك  تخيــل 

القلــب  صدمــات  جهــاز  واســتخدام  الرئــوي  القلبــي  الإنعــاش  ومهــارات  الأوليــة  الإســعافات  أساســيات  تعلــم  خــال  فمــن 

أن  يمكنــك  كــا  أفــراده  وصحــة  ســامة  ضــان  في  وتســاهم  المجتمــع  في  فعــالاً  عضــواً  ســتصبح  الآلي  الخارجــي  الكهربائيــة 

تكون الشخص الذي يحدث فرقاً وينقذ حياة ويجلب الراحة والطمأنينة للمحتاجين.
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تعريف الإسعافات الأولية

الطبيــة  المســاعدة  إلى  وتشــر  الطــوارئ  حــالات  في  الأرواح  إنقــاذ  يمكنهــا  للغايــة  مهمــة  مهــارة  هــي  الأوليــة  الإســعافات 

بالإســعافات  الإلمــام  يحدثــه  أن  يمكــن  الــذي  التأثــر  أن  كــا  مفاجــئ،  مــرض  أو  لإصابــة  تعــرض  لشــخص  المقدمــة  الفوريــة 

إجــراء  إلى  البســيطة  والحــروق  الجــروح  عــاج  فمــن  للتفكــر.  ويدعــو  للحــاس  مثــر  أمــر  هــو  مــا  شــخص  حيــاة  عــى  الأوليــة 

في  فــرق  وإحــداث  اللازمــة  الإجــراءات  اتخــاذ  مــن  الأفــراد  الأوليــة  بالإســعافات  المعرفــة  تمكّــن  الرئــوي  القلبــي  الإنعــاش 

تقديــم  عــى  القــدرة  أن  كــا  المتخصصــة  الطبيــة  المســاعدة  فريــق  وصــول  قبــل  الأول  الدفــاع  خــط  وهــي  الحرجــة  اللحظــات 

حالــة  تقييــم  أيضًــا  ذلــك  ويتضمــن  والتعــافي.  الحيــاة  قيــد  عــى  البقــاء  فــرص  كبــر  بشــكل  تحســن  أن  يمكــن  الفوريــة  الرعايــة 

مهــاً  عامــاً  الوقــت  يعــد  الطــوارئ  حــالات  وفي  الطبيــة،  المســاعدة  توفــر  لحــن  اســتقرارها  عــى  والعمــل  المصــاب  الشــخص 

فرقـًـا  يحــدث  أن  يمكــن  المناســب  الإجــراء  واتخــاذ  الأولويــة  حســب  الإصابــات  وفــرز  بسرعــة  الوضــع  تقييــم  عــى  القــدرة  أن  حيــث 

الإثــارة  مــن  المزيــد  يضيــف  مــا  الموقــف  عــى  والســيطرة  الاســتباقية  عــى  الأفــراد  الأوليــة  الإســعافات  وتســاعد  كبــراً، 

والحماس لتعلمها.

ســواء  الجميــع  عــى  للتطبيــق  قابلــة  فهــي  الصحيــة  الرعايــة  في  المتخصصــن  عــى  الأوليــة  الإســعافات  مهــارات  تقتــر  لا 

وقــت  أي  في  الطــوارئ  وحــالات  الحــوادث  تحــدث  أن  يمكــن  حيــث  العامــة  الأماكــن  في  حتــى  أو  العمــل  أو  المنــزل  في  كنــت 

الاســتجابة  عــى  قدرتــك  في  بالثقــة  والتمتــع  احتــال  لأي  الاســتعداد  يعنــي  الأوليــة  للإســعافات  الجيــد  الفهــم  أن  كــا 

يمتلــك  فعندمــا  والمســؤولية  للمجتمــع  بالانتــاء  الشــعور  تعــزز  الأوليــة  الإســعافات  فــإن  ذلــك،  إلى  وبالإضافــة  فعــال.  بشــكل 

الإســعافات  ومعرفــة  والرعايــة  العطــف  ثقافــة  يعــزز  ذلــك  فــإن  المحتاجــن  لمســاعدة  اللازمــة  والمعرفــة  الأدوات  الأشــخاص 

أن  المبهــج  ومــن  المجتمــع  وســامة  رفاهيــة  في  فعــال  بــدور  القيــام  عــى  الأفــراد  وتشــجع  بالتمكــن  شــعوراً  تخلــق  الأوليــة 

نرى كيف يمكن لفعل بسيط من الإحسان أن يكون له تأثير إيجابي على الآخرين.

تقييــم  عــى  القــدرة  يشــمل  فهــو  الطبيــة  المســاعدة  تقديــم  مجــرد  يتجــاوز  الأوليــة  الإســعافات  تعريــف  فــإن  الختــام،  وفي 

الطبيــة  المســاعدة  فريــق  وصــول  لحــن  الفوريــة  الرعايــة  وتقديــم  اســتقرارها  عــى  والعمــل  المصــاب  أو  المريــض  حالــة 

عــى  الســيطرة  مــن  وتمكنهــم  الحيــاة  إنقــاذ  بمهــارات  الأفــراد  تــزود  مثــرة  رحلــة  الأوليــة  الإســعافات  تعلــم  ويعــد  المتخصصــة، 

الأوليــة  الإســعافات  لتعلــم  متحمسًــا  كــن  تنتظــر؟  فــاذا  والعطــف،  الرحمــة  ثقافــة  وتعــزز  الطــوارئ  حــالات  في  الموقــف 

وإحداث فرق في حياة شخص ما اليوم!

أدوار ومسؤوليات مقدم الإسعافات الأولية

شــغفًا  ذلــك  مــن  والأهــم  والمعرفــة  البديهــة  سرعــة  تتطلــب  فهــي  عاديــة  مهمــة  ليســت  الأوليــة  الإســعافات  تقديــم  إن 

المســاعدة  تقديــم  هــو  الأوليــة  الإســعافات  لمقــدم  والأهــم  الأول  الــدور  ويعــد  الحاجــة،  أوقــات  في  الآخريــن  بمســاعدة 

حصــول  يضمــن  والــذي  الطــوارئ  حــالات  في  الأول  الدفــاع  خــط  فهــو  مفاجــئ  مــرض  أو  لإصابــة  يتعــرض  شــخص  لأي  الفوريــة 

مــن  بــدءًا  أمــر  أي  ذلــك  يشــمل  أن  ويمكــن  المتخصصــة  الطبيــة  المســاعدة  فريــق  وصــول  قبــل  اللازمــة  الرعايــة  عــى  الشــخص 

إجراء الإنعاش القلبي الرئوي وحتى تضميد الجروح أو تقديم الدعم النفسي للمريض وذويه.
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قــرارات  واتخــاذ  الوضــع  تقييــم  هــي  الأوليــة  الإســعافات  لمقــدم  الأخــرى  المهمــة  المســؤوليات  أحــد  فــإن  ذلــك،  إلى  بالإضافــة 

وأن  الفــوضى،  مواجهــة  عنــد  حتــى  والثبــات  الهــدوء  عــى  الحفــاظ  عليــه  ويجــب  المناســب  الإجــراءات  مســار  حــول  مدروســة 

وإلى  البديهــة.  بسرعــة  والتمتــع  الأساســية  الطبيــة  للإجــراءات  جيــدًا  فهــاً  يتطلــب  وهــذا  المريــض  لاحتياجــات  الأولويــة  يمنــح 

وهــو  الإصابــة  أو  الأذى  مــن  الحــد  في  حيويـًـا  دورًا  يلعــب  الأوليــة  الإســعافات  مقــدم  فــإن  الفوريــة  الرعايــة  توفــر  جانــب 

ذلــك  يشــمل  وقــد  المريــض  وســامة  ســامته  لضــان  اللازمــة  الاحتياطــات  واتخــاذ  آمنــة  بيئــة  عــى  الحفــاظ  عــن  مســؤول 

تأمين المنطقة أو إزالة أي مخاطر محتملة أو تقديم إرشادات حول كيفية تجنب وقوع المزيد من الحوادث.

بأســاليب  ملــاً  يكــون  أن  يجــب  حيــث  الأوليــة  الإســعافات  لمقــدم  الرئيســية  المســؤوليات  مــن  والتوعيــة  التثقيــف  يعــد  كــا 

ويمكــن  الطــوارئ،  حــالات  في  الاســتجابة  كيفيــة  حــول  الآخريــن  تثقيــف  عــى  قــادر  يكــون  وأن  الأساســية  الأوليــة  الإســعافات 

خبراتــه  مشــاركة  خــال  ومــن  للحيــاة  المنقــذة  بالمهــارات  الأفــراد  لتزويــد  عمــل  ورش  أو  تدريبيــة  دورات  إجــراء  ذلــك  يشــمل  أن 

حــالات  مــع  التعامــل  عــى  وقــدرة  ثقــة  أكــر  يصبحــوا  أن  مــن  الآخريــن  تمكــن  عــى  يعمــل  الأوليــة  الإســعافات  مقــدم  فــإن 

تطويــر  عليــه  وينبغــي  موقــف  لأي  مســتعدًا  دائمـًـا  الأوليــة  الإســعافات  مقــدم  يكــون  أن  يجــب  آخــراً،  وليــس  وأخــراً  الطــوارئ. 

التطــورات  لأحــدث  مواكبتــه  يضمــن  بمــا  الشــهادات  عــى  والحصــول  المســتمر  التدريــب  خــال  مــن  بانتظــام  ومعرفتــه  مهاراتــه 

في أساليب الإسعافات الأولية واستعداده للتعامل مع أي حالة طارئة تصادفه.

فــرق  وإحــداث  البشريــة  لخدمــة  ســامية  ورســالة  واجــب  هــو  بــل  وظيفــة  مجــرد  ليــس  أوليــة  إســعافات  مقــدم  كونــك  أن  تذكــر 

في حياة الآخرين.

• يجب على مقدم الإسعافات الأولية التواصل مع خدمات الطوارئ الطبية بمجرد اعتقاده أن هناك حاجة 	
للمساعدة الطبية. وفي حال استخدام الهاتف للاتصال فينبغي توفير الرعاية للشخص المريض أو المصاب في 

نفس الوقت عن طريق تفعيل خاصية مكبر الصوت بالهاتف.

• لا ينبغي أن يشكل نقص معدات الإسعافات الأولية عائقاً أمام تقديم الرعاية حيث يجب على مقدمي 	
الإسعافات الأولية استخدام أي موارد متاحة لديهم.



- 11 -

النهج العام لمقدم الإسعافات الأولية

موقــف  أي  مــع  للتعامــل  اســتعداد  عــى  دومــاً  فهــم  والجاهزيــة  الثقــة  هــو  الأوليــة  الإســعافات  لمقدمــي  العــام  النهــج 

يصادفهم سواء كان ذلك إصابة بسيطة أو حالة طارئة مهددة للحياة.

وهــذا  وللمصــاب  لــه  آمــن  أنــه  مــن  والتأكــد  الحادثــة  مــكان  تقييــم  الأوليــة  الإســعافات  مقــدم  عــى  يجــب  شيء،  كل  وقبــل  أولاً 

الإســعافات  لمقــدم  يمكــن  الحادثــة،  مــكان  تأمــن  وبمجــرد  أمكــن،  إن  وإزالتهــا  الاعتبــار  في  محتملــة  مخاطــر  أي  أخــذ  يعنــي 

الإجــراءات  أولويــات  وتحديــد  بسرعــة  الإصابــة  خطــورة  مــدى  تحديــد  عليــه  وينبغــي  المصــاب  حالــة  تقييــم  عــى  التركيــز  الأوليــة 

مــن  الانتهــاء  وبمجــرد  الحــاد.  النزيــف  وعلامــات  والتنفــس  الوعــي  مســتوى  مــن  التحقــق  ذلــك  في  بمــا  لذلــك  وفقًــا  اللازمــة 

أو  النــازف  الجــرح  عــى  الضغــط  ذلــك  في  بمــا  الرعايــة  تقديــم  في  البــدء  الأوليــة  الإســعافات  لمقــدم  يمكــن  الأولي،  التقييــم 

عــى  الأوليــة  الإســعافات  مقدمــي  يحافــظ  أن  المهــم  ومــن  الرئــوي،  القلبــي  الإنعــاش  إجــراء  أو  المكســور  العظــم  تثبيــت 

للشــخص  بالنســبة  النتيجــة  عــى  كبــر  بشــكل  تؤثــر  أن  يمكــن  أفعالهــم  أن  حيــث  العمليــة  هــذه  طــوال  وتركيزهــم  هدوئهــم 

المصاب ويجب عليهم أيضًا التواصل بشكل فعال مع أي من المارة أو طاقم خدمات الطوارئ المشاركين.

المســتمر  الدعــم  لتقديــم  مســتعدًا  الأوليــة  الإســعافات  مقــدم  يكــون  أن  أيضًــا  فينبغــي  الفوريــة  الرعايــة  تقديــم  جانــب  وإلى 

حالتــه  ومراقبــة  ومواســاته  المصــاب  الشــخص  طمأنــة  ذلــك  في  بمــا  المتخصصــة  الطبيــة  المســاعدة  فريــق  وصــول  لحــن 

مــع  نهجهــم  لتكييــف  مســتعدين  يكونــوا  أن  أيضًــا  عليهــم  وينبغــي  الطــوارئ،  خدمــات  لطاقــم  ضروريــة  معلومــات  أي  وتقديــم 

تطور الوضع وأن يكونوا مستعدين لتقديم رعاية إضافية إذا لزم الأمر.

التعامــل  عــى  تدريبهــم  تــم  فقــد  والرحمــة  والجاهزيــة  الثقــة  هــو  الأوليــة  الإســعافات  لمقدمــي  العــام  النهــج  فــإن  عــام  وبشــكل 

كبــراً  فرقـًـا  تحــدث  أن  الحاســمة  وإجراءاتهــم  بديهتهــم  لسرعــة  ويمكــن  الطــوارئ  وحــالات  الإصابــات  مــن  واســعة  مجموعــة  مــع 

في  نفســك  وجــدت  إن  لــذا  الآخريــن،  مســاعدة  في  الحقيقيــة  والرغبــة  التفــاني  يتطلــب  مهــم  دور  وهــو  الأرواح  إنقــاذ  في 

الرعايــة  تقديــم  في  وراغبــن  مســتعدين  أشــخاصًا  هنــاك  أن  تعلــم  لأنــك  تطمــن  أن  فيمكنــك  الأوليــة  الإســعافات  إلى  حاجــة 

التي تحتاجها.

من المهم اتباع بروتوكول DCI، والذي يرمز إلى:

1. الكشف

• تقييم الوضع وتحديد ما إذا كان هناك أي مخاطر قد تلحق الضرر بك أو بالمصاب.

• التعرف على العلامات والأعراض.

2. الاتصال – الاتصال بالخدمات الطبية الطارئة/911/997

3. التدخل – تقديم الإسعافات الأولية
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دور مقدم الإسعافات الأولية عند وقوع إصابات متعددة

في  هــم  والذيــن  المصابــن  لأولئــك  الأمــل  تصبــح  فإنــك  متعــددة  إصابــات  وقــوع  حالــة  في  أوليــة  إســعافات  مقــدم  باعتبــارك 

قــد  المســاعدة  أن  لهــم  ويؤكــد  للمصابــن  الراحــة  يوفــر  أن  يمكــن  وحــده  وجــودك  أن  حيــث  المســاعدة  إلى  الحاجــة  أمــس 

للســيطرة  الضغــط  خــال  مــن  ذلــك  كان  ســواء  تتخذهــا  خطــوة  كل  ومــع  حاجتهــم،  وقــت  في  وحدهــم  ليســوا  وأنهــم  وصلــت 

حياتــه  عــى  عميقًــا  تأثــراً  تحــدث  فإنــك  التنفــس  عــن  توقــف  شــخص  لإنعــاش  الرئــوي  القلبــي  الإنعــاش  إجــراء  أو  النزيــف  عــى 

مــن  أعظــم  شــعور  هنــاك  وليــس  الأرواح  مــن  ممكــن  عــدد  أكــر  إنقــاذ  عــى  تصميمــك  يغذيــان  والأدرينالــن  الإثــارة  أن  كــا 

معرفة أن أفعالك قد أحدثت فرقاً.

كذلــك  يشــمل  بــل  الطبــي  العــاج  تقديــم  مجــرد  يتجــاوز  متعــددة  إصابــات  وقــوع  حالــة  في  الأوليــة  الإســعافات  مقــدم  دور  إن 

إلى  المصابــن  نقــل  في  والمســاعدة  المصابــن  حالــة  عــن  الضروريــة  بالمعلومــات  وتزويدهــم  الطــوارئ  فريــق  مــع  التنســيق 

المرافق الطبية. 

والجهــد  المهــارة  ويتطلــب  مثــر  دور  هــو  المتعــددة  الإصابــات  حــالات  في  الأوليــة  الإســعافات  مقــدم  دور  إن  الختــام،  في 

حيــاة  لإنقــاذ  والتدخــل  الأماميــة  الخطــوط  في  التواجــد  في  المتمثلــة  الإثــارة  أن  كــا  البديهــة  وسرعــة  والرحمــة  والشــجاعة 

أن  حيــث  بهــا  الاســتخفاف  ينبغــي  لا  مســؤولية  وهــي  آخــر  شيء  أي  يضاهيهــا  لا  حياتهــم  في  فــرق  وإحــداث  الأشــخاص 

والدافــع  الشــغف  لديــك  كان  إن  لــذا  والمــوت،  الحيــاة  بــن  الفــرق  تعنــي  أن  يمكــن  الأوليــة  الإســعافات  مقــدم  تصرفــات 

التــي  المثــرة  الرحلــة  واحتضــن  الأوليــة  للإســعافات  مقدمًــا  تصبــح  أن  في  فكــر  الأزمــات  أوقــات  في  إيجــابي  تأثــر  لإحــداث 

تنتظرك.
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الاحتياطات العامة

مقــدم  مــن  كل  ســامة  لضــان  عامــة  احتياطــات  اتخــاذ  الــروري  فمــن  الأوليــة،  الإســعافات  بتقديــم  الأمــر  يتعلــق  عندمــا 

الإسعافات الأولية والشخص المصاب.

هــذه  وتعتــر  المعديــة،  الأمــراض  انتقــال  لمنــع  اتباعهــا  يتــم  التــي  الإرشــادات  مــن  مجموعــة  هــي  العامــة  الاحتياطــات 

وباتبــاع  المصــاب  الشــخص  منهــا  يعــاني  قــد  التــي  العــدوى  أو  المــرض  نــوع  معرفــة  يمكــن  لا  لأنــه  ضروريــة  الاحتياطــات 

الاحتياطات العامة يمكنك حماية نفسك والآخرين من الضرر المحتمل.

القفــازات  ذلــك  في  بمــا  الشــخصية  الوقايــة  معــدات  ارتــداء  هــو  الأوليــة  الإســعافات  لمقدمــي  العامــة  الاحتياطــات  أهــم  أحــد 

أنهــا  حيــث  الــدم  أو  الجســم  ســوائل  ملامســة  احتــال  هنــاك  كان  كلــا  القفــازات  ارتــداء  يجــب  الواقيــة،  والنظــارات  والكمامــات 

تعمل بمثابة حاجز بين يديك وأي مسببات أمراض محتملة.

معــدات  وارتــداء  ضــارة  فيروســات  أو  بكتيريــا  عــى  يحتــوي  قــد  الــذي  الــرذاذ  مــن  وجهــك  الواقيــة  والنظــارات  الكمامــات  وتحمــي 

الوقاية الشخصية لا يحميك من العدوى المحتملة فحسب، بل يمنع أيضًا انتشار أي جراثيم قد تحملها.

لمــدة  والصابــون  بالمــاء  جيــدًا  يديــك  غســل  الــروري  فمــن  اليديــن،  نظافــة  هــي  الأخــرى  العامــة  الاحتياطــات  أهــم  أحــد  ومــن 

موجــودة  تكــون  قــد  جراثيــم  أي  إزالــة  عــى  ذلــك  يســاعد  حيــث  الأوليــة  الإســعافات  تقديــم  وبعــد  قبــل  الأقــل  عــى  ثانيــة   20

على يديك وفي حال عدم توفر الماء والصابون، يمكن استخدام معقم اليدين الكحولي كبديل.
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خطوات غسل اليدين:

• إزالة أي مجوهرات	

• تبليل اليدين بالماء	

• وضع الصابون	

• فرك اليدين لمدة 02 ثانية على الأقل	

• غسل جميع أجزاء اليد وتخليل الأصابع	

• شطف اليدين وغلق الصنبور	

• تجفيف اليدين جيداً بالمنديل	

بشــكل  ملوثــة  مــواد  أي  مــن  التخلــص  الــروري  مــن  جيــدًا،  اليديــن  وغســل  الشــخصية  الوقايــة  معــدات  ارتــداء  إلى  بالإضافــة 

ويجــب  الــدم،  أو  الجســم  ســوائل  مــع  تتلامــس  أخــرى  أدوات  وأي  المســتعملة  والكمامــات  القفــازات  ذلــك  في  بمــا  صحيــح 

ومــن  للوائــح،  وفقًــا  منهــا  والتخلــص  البيولوجيــة  المخاطــر  مــن  للوقايــة  مخصصــة  حاويــات  أو  أكيــاس  في  الأدوات  هــذه  وضــع 

خلال التخلص الصحيح من المواد الملوثة يمكن منع انتشار الأمراض المعدية وحماية البيئة.

في  الأوليــة  الإســعافات  يقــدم  شــخص  أي  عــى  تنطبــق  فهــي  الصحيــة  الرعايــة  مرافــق  عــى  العامــة  الاحتياطــات  تقتــر  لا 

والآخريــن  نفســك  لحمايــة  الاحتياطــات  هــذه  اتبــاع  الــروري  فمــن  عــام،  مــكان  في  أو  العمــل  أو  المنــزل  في  ســواء  حالــة  أي 

ومن خلال اتخاذ الاحتياطات اللازمة، يمكنك تقديم الإسعافات الأولية بثقة وأمان.
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أساليب التهدئة

المواقــف  تهدئــة  عــى  القــدرة  هــي  تمتلكهــا  أن  يجــب  التــي  المهــارات  أهــم  إحــدى  فــإن  الأوليــة،  للإســعافات  مقــدم  بصفتــك 

الموقــف  حــدة  تهدئــة  عــى  القــدرة  فــإن  المضطربــن،  المــارة  أو  المكروبــن  المــرضى  أحــد  مــع  تتعامــل  كنــت  ســواء  المتوتــرة 

الجميــع،  وصحــة  ســامة  لضــان  ضروريــة  التهدئــة  أســاليب  وتعتــر  الفعالــة  الرعايــة  توفــر  في  كبــراً  فرقـًـا  تحُــدث  أن  يمكــن 

ذلــك  ويتضمــن  النشــط  الاســتماع  هــو  الأوليــة  الإســعافات  مقدمــي  قبــل  مــن  الاســتخدام  الشــائعة  الأســاليب  ضمــن  ومــن 

مشــاعرهم  تقديــر  يمكنــك  الفعــال  الاســتماع  خــال  فمــن  بمخاوفــه  حقًــا  مهتــم  أنــك  وإظهــار  الكامــل  اهتمامــك  الشــخص  إعطــاء 

وإخبارهم أنك تفهم وجهة نظرهم حيث يمكن أن يساعد ذلك في تهدئتهم وجعلهم أكثر تقبلاً للمساعدة.

الأشــخاص  ســلوك  ينعكــس  أن  الطبيعــي  مــن  حيــث  والتماســك  الهــدوء  عــى  الحفــاظ  هــو  للتهدئــة  الأخــرى  الأســاليب  ومــن 

ذلــك  ويعنــي  الموقــف،  حــدة  تهدئــة  في  المســاعدة  يمكنــك  الهــدوء  عــى  الحفــاظ  خــال  مــن  فإنــه  لــذا  حولهــم  مــن  عــى 

مــن  أنــه  حيــث  تصادمــي  أو  عــدواني  ســلوك  أي  وتجنــب  مهــددة  غــر  جســد  لغــة  واســتخدام  ومطمئنــة  هادئــة  بنــرة  التحــدث 

خلال إظهار الهدوء يمكنك المساعدة في خلق بيئة أكثر سلامًا. 

مشــاعره،  فهــم  ومحاولــة  الآخــر  الشــخص  مــكان  نفســك  وضــع  خــال  مــن  أنــه  حيــث  للتهدئــة  آخــر  مهــم  أســلوب  التعاطــف  ويعــد 

احتياجاتهــم  تلبيــة  يســهل  مــا  والعلاقــة  الثقــة  بنــاء  في  ذلــك  يســاعد  أن  ويمكــن  بســامته  حقًــا  تهتــم  أنــك  لــه  تظهــر  أن  يمكنــك 

ومعالجة مخاوفهم. كما أن إظهار التعاطف يمكن أن يساعد أيضًا في تهدئة أي سلوك عدواني أو غاضب.

مصــدر  عــن  بعيــدًا  الشــخص  انتبــاه  صرف  خــال  فمــن  للتهدئــة  فعــالاً  أســلوباً  الإلهــاء  يكــون  أن  يمكــن  الحــالات  بعــض  وفي 

طــرح  ذلــك  يتضمــن  وقــد  بــه،  يشــعر  الــذي  الإحبــاط  أو  القلــق  بعــض  وتخفيــف  تركيــزه  تحويــل  في  المســاعدة  يمكنــك  ضيقــه 

عــام،  بشــكل  البســيطة.  المهــام  أو  العميــق  التنفــس  كتماريــن  مهــدئ  نشــاط  في  إشراكهــم  أو  أنفســهم  عــن  عليهــم  أســئلة 

عــى  والحفــاظ  النشــط  الاســتماع  خــال  فمــن  الأوليــة  الإســعافات  لمقدمــي  الأساســية  المهــارات  مــن  التهدئــة  أســاليب  تعــد 

فعالــة  رعايــة  وتقديــم  المتوتــرة  المواقــف  تهدئــة  في  المســاعدة  يمكنــك  الــرورة،  عنــد  والإلهــاء  التعاطــف  وإظهــار  الهــدوء 

إيجابيــة  أكــر  علاجيــة  بيئــة  خلــق  في  أيضًــا  تســاهم  بــل  فحســب،  الأشــخاص  جميــع  ســامة  الأســاليب  هــذه  تضمــن  ولا 

وداعمة.
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إعطاء الأدوية

مراعــاة  المهــم  مــن  الــدواء  إعطــاء  فعنــد  الأوليــة  الإســعافات  تقديــم  في  المهمــة  الجوانــب  أحــد  الــدواء  إعطــاء  عمليــة  تعتــر 

العوامــل  هــذه  مراعــاة  الــروري  فمــن  الــدواء،  إعطــاء  فيهــا  يتــم  التــي  والظــروف  والمريــض  الــدواء  ذلــك  في  بمــا  عوامــل  عــدة 

دائماً والتأكد من إعطاء الدواء بشكل صحيح لتجنب الإضرار بالمريض.

أوليــة  إســعافات  كمقــدم  الــدواء  إعطــاء  عنــد  تذكرهــا  يجــب  التــي  الرئيســية  النقــاط  بعــض  تشــمل 

ما يلي:

	1 اتبع دائماً التعليمات الموجودة على ملصق الدواء..

	2 كن على دراية بالحساسية المحتملة أو الآثار الجانبية للدواء..

	3 اطلب موافقة المريض قبل إعطاء الدواء..

	4 قم بمراقبة المريض عن كثب بعد إعطاء الدواء ورصد أي ردود فعل سلبية..

	5 تغــرات . وأي  والجرعــة  والــدواء  والوقــت  التاريــخ  ذلــك  في  بمــا  المعطــاة  الأدويــة  لجميــع  دقيقــة  بســجلات  احتفــظ 

ملحوظة في حالة المريض.

	6 إذا كنت تعطي الدواء لطفل، فكن على دراية بمتطلبات الجرعات المختلفة..

	7 تتبــع . التــي  المنشــأة  تحددهــا  صلــة  ذات  إرشــادات  أي  واتبــاع  المصنعــة  الشركــة  لإرشــادات  وفقًــا  الأدويــة  بإعطــاء  قــم 

لها.

توصيل الأكسجين

من الضروري مراعاة عدة مبادئ أساسية عند إعطاء الأكسجين للمريض بما في ذلك:

1. عدم استخدام الأكسجين إلا إذا كان ذلك ضرورياً من الناحية السريرية وسيفيد المريض.

2. التحقق دائماً من تنفس المريض وتشبع الأكسجين قبل إعطاء الأكسجين.

3. استخدام الأكسجين دائماً بالتركيز ومعدل التدفق الصحيحين.

4. استخدام معدات المراقبة المناسبة لمراقبة استجابة المريض لتوصيل الأكسجين.

5. التأكد من أن مصدر الأكسجين آمن وخالي من مخاطر التشابك.

6. طلب المشورة الطبية المناسبة دائماً قبل إعطاء الأكسجين.

7. التأكد من أن المريض في وضع آمن ومريح أثناء إعطاء الأكسجين.
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حقيبة الإسعافات الأولية

حــالات  في  المســتخدمة  الأساســية  الطبيــة  والمعــدات  المســتلزمات  مــن  مجموعــة  الأوليــة  الإســعافات  حقيبــة  تضــم 

الطوارئ، وقد تختلف محتويات حقيبة الإسعافات الأولية حسب احتياجات الفرد والمواقف التي قد يصادفها.

تاريــخ  مــن  والتحقــق  إليــه  الوصــول  وســهل  وجــاف  نظيــف  مــكان  في  الأوليــة  الإســعافات  بحقيبــة  الاحتفــاظ  المهــم  ومــن 

انتهاء صلاحية المستلزمات بانتظام.

أن  المهــم  ومــن  المســتلزمات،  صلاحيــة  انتهــاء  وتاريــخ  محتوياتهــا  يوضــح  الحقيبــة  عــى  واضــح  ملصــق  وضــع  يتــم  أن  يجــب  كــا 

وممارســة  اســتخدامها  ينبغــي  ومتــى  الحقيبــة  في  الموجــودة  المســتلزمات  اســتخدام  لكيفيــة  واضــح  فهــم  لديــك  يكــون 

إجراءات الإسعافات الأولية بانتظام.

أساسيات الإسعافات الأولية:

7. محلول ملحي1. ضمادات بشريط لاصق

2. ضمادات الجروح
8. كريم أو جل مهدئ 

للحروق

9. شريط لاصق3. ضمادات مطاطية وغير مطاطية

4. عيدان المسحات وقفازات الاستخدام 
الواحد

10. بطانية حرارية

11. مفكرة وقلم رصاص5. مقص ومقص غير حاد الأطراف

12. أدوية6. ملقاط
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الدرس الثالث: حالات الطوارئ الطبية

المقدمة

المــدى  عــى  صحتــه  أو  الشــخص  حيــاة  عــى  مبــاشًرا  خطــراً  يشــكل  مــرض  أو  حــادة  إصابــة  هــي  الطبيــة  الطــوارئ  حــالات 

أي  في  الطبيــة  الطــوارئ  حــالات  تحــدث  وقــد  الأطــراف"،  أحــد  أو  "الحيــاة  تهــدد  حالــة  أنهــا  عــى  أحيانـًـا  إليهــا  ويشــار  الطويــل، 

تحــت  الأمــور  وإبقــاء  التــرف  كيفيــة  عــن  خلفيــة  لديــك  يكــون  أن  يجــب  لذلــك  موقــف،  أي  وفي  مــكان  أي  وفي  وقــت 

الهــدوء  عــى  الحفــاظ  المهــم  مــن  أنــه  كــا  الحــادث  مــكان  إلى  المدربــن  الطبيــة  الخدمــات  مقدمــي  وصــول  لحــن  الســيطرة 

إلى  يــؤدي  قــد  الموقــف  تجــاه  الفعــل  رد  في  المبالغــة  أن  حيــث  الطبيــة  الطــوارئ  حــالات  خــال  بحكمــة  الأمــور  مــع  والتعامــل 

الارتباك مما يفقدك فرصة إنقاذ حياة أحد الأشخاص.

الأهداف التعليمية

في نهاية هذا الفصل سيتعلم المتدربون كيفية:

• التعرف على أنواع مختلفة من حالات الطوارئ الطبية

• التعرف على علامات وأعراض كل نوع من حالات الطوارئ الطبية

• التدخل الفوري في أي حالة طبية

• معرفة الوقت المناسب لطلب المساعدة وطلب الخدمة الطبية

صعوبات التنفس

غالبًا ما توصف صعوبة التنفس بأنها شعور بالاختناق أو ضيق شديد في الصدر أو عوز الهواء أو ضيق في التنفس. 

علامات صعوبات التنفس

• التنفس بسرعة أو ببطء

• وجود صعوبة مع كل نفس

• التنفس بصوت مزعج

• عدم القدرة على التحدث بين كل نفس

الكشف عن: العلامات والأعراض

الاتصال على: 997 أو 911

التدخل

• فحص مجرى الهواء

• مساعدة المصاب على اتخاذ وضعية مريحة )الجلوس بشكل مستقيم والانحناء إلى الأمام(

• فك أي ملابس ضيقة

• مساعدة المصاب على استخدام أي دواء موصوف له

• إعطاء الأكسجين الإضافي إذا كان هناك مقدم إسعافات أولية مدربّ في مكان الحادث
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نوبة الربو

العضــات  تنقبــض  حيــث  المخــاط  مــن  المزيــد  تفــرز  وقــد  ومتورمــة  ضيقــة  الهوائيــة  المجــاري  فيهــا  تصبــح  حالــة  هــو  الربــو 

المحيطة بالمجاري الهوائية وتنتج المجاري الهوائية مزيداً من المخاط مما يتسبب في ضيق الشعب الهوائية.

العلامات والأعراض

• ضيق شديد في التنفس

• ضيق أو ألم في الصدر

• السعال أو وجود صوت صفير

الكشف عن: العلامات والأعراض

الاتصال على: 997 أو 911

التدخل

• فحص مجرى الهواء

• مساعدة المصاب على اتخاذ وضعية مريحة

• فك أي ملابس ضيقة

• مساعدة المصاب على استخدام أي دواء موصوف له

• يمكن لمقدمي الإسعافات الأولية المدربين استخدام موسعات القصبات حسب تقديرهم

• يمكن إعطاء الأكسجين الإضافي من قبل مقدم إسعافات أولية مدربّ 

• إبعاد المصاب عن الأشياء التي قد تسبب الربو مثل حبوب اللقاح أو الدخان أو الغبار
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الخناق

يشير إلى التهاب في مجرى الهواء العلوي والذي يصبح ضيقًا مما يجعل عملية التنفس أكثر صعوبة.

العلامات والأعراض

• السعال النباحي العالي

• الحمى

• سيلان الأنف

• بحة في الصوت

• التنفس بصوت مزعج أو جهد

الكشف عن: العلامات والأعراض

الاتصال على: 997 أو 911

التدخل

• مساعدة الطفل على الراحة في وضعية مريحة تمكنه من التنفس بسهولة

• الحفاظ على هدوء الشخص المصاب

• توفير الهواء الرطب أو البارد

• إعطاء السوائل

• استخدام خافض الحرارة إذا لزم الأمر

ردود الفعل التحسسية/الحساسية المفرطة

ردود الفعل التحسسية هي حساسية مبالغ فيها )تفاعلات مفرطة الحساسية( تحدث عندما يستجيب الجهاز 
المناعي بشكل غير طبيعي للمواد الشائعة.

الحساسية المفرطة في رد فعل تحسسي شديد قد يهدد الحياة ويمكن أن يحدث خلال ثوان أو دقائق من التعرض 
لشيء يعاني الشخص من حساسية تجاهه.
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الأشياء التي يمكن أن تسبب ردود الفعل التحسسية:

• الشوكولاتة

• البيض

• الفول السوداني

• حبوب اللقاح

• الغبار

العلامات والأعراض

ردود الفعل التحسسية الخفيفة:

• العطاس والحكة حول العينين وانسداد الأنف

• حكة في الجلد

• طفح جلدي أحمر وبارز

ردود الفعل التحسسية الشديدة:

• صعوبة في التنفس

• تورم اللسان

• ضيق في الصدر

الكشف عن: العلامات والأعراض

الاتصال على: 997 أو 911

التدخل

• التوقف عن ملامسة مسببات الحساسية

• إعطاء الإبينفرين

• مساعدة المصاب على استخدام أدويته
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كيفية استخدام قلم الإبينفرين

الشعور بالإغماء

بخــر  يبــدو  ثــم  دقيقــة  مــن  أقــل  عــادةً  قصــرة  زمنيــة  فــرة  خــال  الاســتجابة  عــن  وجيــزة  لفــرة  الشــخص  يتوقــف  عندمــا  هــو 

وهذا أمر شائع في المناخ الدافئ والمناطق التي يقل فيها الهواء النقي.

قد يحدث الشعور بالإغماء في الحالات التالية: 

• الإصابة بأمراض القلب

• الوقوف فجأة بعد وضعية القرفصاء أو الانحناء

• تلقي أخبار غير متوقعة

• الوقوف دون تحرك لفترة طويلة

العلامات والأعراض

• الدوخة

• الدوار

• عدم الثبات أو عدم التوازن

• الشعور بالضعف

• فقدان الوعي

الكشف عن: العلامات والأعراض

الاتصال على: 997 أو 911
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التدخل

• مساعدة المصاب على اتخاذ وضعية مريحة وآمنة

• إذا كان المصاب واعياً فاطلب منه القيام بمناورات الضغط المضاد لزيادة تدفق الدم إلى الدماغ

• إذا كان المصاب لا يستجيب فقم بتقييم تنفسه ودورته الدموية

• بالنسبة للمرأة الحامل فيتم وضعها على جانبها الأيسر
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ألم الصدر

تشــكل  ولا  البطــن،  وأعــى  الرقبــة  بــن  الجســم  مــن  الأمامــي  الجــزء  طــول  عــى  مــكان  أي  في  الألم  أو  بالانزعــاج  الشــعور  هــو 

بعض أسباب ألم الصدر خطورة على الصحة ولكن بعضها يمكن أن يكون خطيراً أو مهددًا للحياة. 

أسباب ألم الصدر

• مشاكل في القلب مثل الذبحة الصدرية

• نوبات الهلع

• مشاكل هضمية مثل حرقة المعدة أو اضطرابات المريء

• آلام العضلات

• أمراض الرئة مثل الالتهاب الرئوي أو ذات الجنب أو الانصمام الرئوي

• التهاب الغضروف الضلعي )التهاب مفاصل الصدر(

العلامات والأعراض

• الشعور بالانزعاج في الصدر

• الشعور بالانزعاج في أحد الذراعين أو كلاهما أو الرقبة أو الفك أو الظهر بين لوحي الكتف

• العرق البارد

• الشعور بالغثيان

• الشعور بالدوار

• ضيق التنفس

الكشف عن: العلامات والأعراض

الاتصال على: 997 أو 911

التدخل

• تأكد من أن يظل المصاب هادئاً ومستريحاً

حساســية  لديــه  يكــن  لم  إذا  الأســرين  مــن  منخفضــة  جرعتــن  أو  بالــغ  شــخص  جرعــة  يمضــغ  أو  يبتلــع  أن  المصــاب  مــن  اطلــب   •

تجاه الأسبرين أو نزيف خطير

• كن مستعداً لإجراء الإنعاش القلبي الرئوي إذا أصبح المصاب غير مستجيب
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حالات الطوارئ لمرضى السكري

أو  ارتفــاع  مثــل  الســكري  مــرض  طــوارئ  حــالات  مــن  الســكري  بمــرض  إصابتهــم  تشــخيص  تــم  الذيــن  الأشــخاص  يعــاني  قــد 

انخفاض نسبة السكر في الدم

علامات انخفاض نسبة السكر في الدم

• التشوش أو الانفعال

• الشعور بالوهن والجوع والعطش

• الرعشة

• الشعور بالنعاس

• التعرق

الكشف عن: العلامات والأعراض

الاتصال على: 997 أو 911

التدخل

أو  المجففــة  الفاكهــة  شرائــح  أو  الســكر  مكعبــات  أو  الشــوكولاتة  أو  الجيــي  حبــوب  مثــل  حلــواً  شــيئاً  يــأكل  المصــاب  دع   •

العسل

الرياضيــة  المشروبــات  أو  الفاكهــة  عصــر  أو  الليمــون  عصــر  مثــل  الســكرية  المشروبــات  يــرب  أن  المصــاب  مــن  اطلــب   •

أو الحليب أو العسل

• إذا كان المصاب فاقداً للوعي أو شبه واعي، فلا تطلب منه أن يشرب أو يبتلع أي شيء.

• قم بإعطاء المصاب 51-02 جرام من أقراص الجلوكوز ويمكن تكرارها إذا استمرت الأعراض بعد 51 دقيقة
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السكتة الدماغية

السكتة الدماغية هي حالة طبية خطيرة تهدد الحياة وتحدث عندما ينقطع تدفق الدم إلى جزء من الدماغ.

العلامات التحذيرية

• تدلي الوجه

• ضعف الذراع

• صعوبة الكلام

• الاتصال برقم الطوارئ.

الكشف عن: العلامات والأعراض

الاتصال على: 997 أو 911

التدخل

• تسجيل الوقت الذي ظهرت فيه علامات السكتة الدماغية لأول مرة

• البقاء مع المصاب حتى يصل شخص مختص ويباشر الحالة

• إجراء الإنعاش القلبي الرئوي إذا أصبح المصاب غير مستجيب ولا يتنفس بشكل طبيعي

• قياس نسبة الجلوكوز في الدم
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نوبة التشنج

ناجمــة  تكــون  مــا  وغالبًــا  دقائــق  بضــع  خــال  التشــنج  نوبــات  معظــم  وتنتهــي  الدمــاغ،  في  طبيعــي  غــر  كهربــائي  نشــاط  هــي 

عن حالة طبية تسمى الصرع.

العلامات والأعراض

• التحديق

• ارتعاش الذراعين والساقين

• تصلب الجسم

• توقف التنفس أو وجود مشكلة في التنفس

• فقدان السيطرة على الأمعاء أو المثانة

• فقدان الوعي

الكشف عن: العلامات والأعراض

الاتصال على: 997 أو 911

التدخل

• حماية المصاب من أي ضرر وذلك عن طريق إبعاد الأثاث أو الأشياء الأخرى

• وضع وسادة أو منشفة صغيرة تحت رأس المصاب

• إذا كان المصاب يرتدي نظارات فينبغي إزالتها

• فك الملابس الضيقة حول الرقبة

• عدم تقييد الضحية

• تسجيل وقت بدء النوبة
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الصدمة

رد  أو  الشــديدة  الحــروق  أو  الــدم  فقــدان  ســببها  يكــون  مــا  وغالبًــا  الــدم،  ضغــط  بانخفــاض  مرتبطــة  حــادة  طبيــة  حالــة  هــي 

الفعل التحسسي أو الإجهاد العاطفي المفاجئ.

العلامات والأعراض

• برودة البشرة وشحوبها ورطوبتها

• صعوبة التنفس

• التنفس السريع والضحل

• القلق

• سرعة ضربات القلب

• خفقان القلب

• الشعور بالعطش وجفاف الفم

• كميات صغيرة من البول والبول الداكن

الكشف عن: العلامات والأعراض

الاتصال على: 997 أو 911

التدخل

• وضع المصاب في وضعية الاستلقاء	

• فتح مجرى الهواء إذا كان المصاب لا يستجيب ولكنه يتنفس وذلك بوضعه على جانبه	

• فك ملابس المصاب الضيقة	

• عدم إعطاء المصاب أي طعام أو شراب	

• الحفاظ على درجة حرارة الجسم الطبيعية للمصاب	

• استخدام قلم الإبينفرين إذا كان المصاب يعاني من رد فعل تحسسي	

• الاشــتباه 	 حــال  في  الرقبــة  طــوق  وضــع  طريــق  عــن  ورقبتــه  رأســه  وتثبيــت  الأرض  عــى  ممــداً  الشــخص  جعــل 

بوجود إصابة في الحبل الشوكي

• السيطرة على نزيف المصاب عن طريق رفع ساقيه فوق مستوى القلب مع إبقاء الرأس ممداً على الأرض	

• وضع المصاب على جانبه في حالة وجود قيء أو نزيف من الفم لتجنب الاختناق أو الاستنشاق	

• مراقبة تنفس المريض ونبضه ولون بشرته بشكل مستمر	

• طمأنة المريض والبقاء معه لحين وصول المساعدة الطبية	

ًُُ
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ألم البطن

أو  المغــص  باســم  أيضــاً  يعــرف  والــذي  الحــوض  إلى  الضلــوع  أســفل  مــن  مــكان  أي  في  بــه  تشــعر  الــذي  الألم  هــو  البطــن  ألم 

ألم المعدة، وعادةً ما يختفي ألم البطن بدون جراحة ويحتاج معظم الأشخاص فقط إلى تخفيف الأعراض.

العلامات والأعراضالأسباب الأكثر شيوعاً لألم البطن

• ألم حاد• الإسهال

• براز دموي/مائي• الإمساك

• القيء والغثيان المستمر• الحساسية الغذائية وعدم تحمل بعض الأطعمة

• طراوة البطن• عسر الهضم

• تورم البطن• الغازات وآلام الغازات

• فقدان الوزن• التسمم الغذائي

• الحمى

• اصفرار الجلد

الكشف عن: العلامات والأعراض

الاتصال على: 997 أو 911

التدخل

• وضع المصاب في وضعية مريحة

• وضع كمادات دافئة

• إعطاء المصاب الباراسيتامول لتخفيف الألم

• تدفئة المنطقة المصابة لتخفيف الألم

• توجيه المصاب بطلب المشورة الطبية عندما يكون الألم مصحوباً بالأعراض التالية:

• الحمى

• ضعف عضلات الوجه

• خروج السوائل من الأذن

• فقدان أو انخفاض السمع

• الأعراض تزداد سوءًا ولا تتحسن خلال 84 ساعة
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ألم الأذن

ألم الأذن هو ألم حاد أو باهت أو حارق في إحدى الأذنين أو كلتيهما، وقد يستمر الألم لفترة قصيرة.

العلامات والأعراضبعض أسباب ألم الأذن

• التهاب الأذن
• ألم حاد أو باهت في إحدى الأذنين أو 

كلتيهما

• إصابة الأذن نتيجة تغيرات الضغط مثل الارتفاعات 
العالية

• احمرار وتورم حول الأذن

• إفرازات من الأذنين• التهاب الجيوب الانفية

• الحمى• تراكم شمع الأذن

• صعوبة في السمع• وجود جسم عالق في الأذن

• ألم الفك• التهاب الأسنان

• الحكة• ثقب طبلة الأذن

• التهيج• التهاب الحلق

الكشف عن: العلامات والأعراض

الاتصال على: 997 أو 911

التدخل

• إعطاء الباراسيتامول أو مسكنات الألم الأخرى

• وضع كمادات باردة

• نصح المصاب بالراحة واستنشاق على الهواء النقي والنوم الكافي وشرب الماء بانتظام

• نصح المصاب بالبقاء في منطقة مظلمة وهادئة

• توجيه المصاب بطلب المساعدة الطبية في الحالات التالية:

• إذا كان الألم مفاجئاً وبدون سبب مع الشعور بصداع شديد لأول مرة

• إذا كان الألم مصحوباً بالحمى وضيق التنفس وألم الرقبة أو تصلبها والقيء والدوار

• إذا كان الألم بعد التعرض لإصابة في الرأس أو حادث
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الصداع

لــه  وليــس  الصــداع  ينتهــي  مــا  وعــادةً  باهــت،  أو  حــاد  أو  مســتمر  أو  نابــض  ضغــط  بأنــه  يوصــف  الوجــه  أو  الــرأس  في  ألم  هــو 

النصفــي  والصــداع  التوتــري  الصــداع  ويعــد  الأحيــان.  بعــض  في  خطــورة  أكــر  حالــة  وجــود  إلى  يشــر  قــد  ولكنــه  خطــرة  أســباب 

النصفــي  الصــداع  يحــدث  بينــا  والرقبــة  الــرأس  عضــات  شــد  إلى  التوتــري  الصــداع  ويــؤدي  شــيوعًا  الصــداع  أنــواع  أكــر  مــن 

الألم  نــوع  حيــث  مــن  الصــداع  يختلــف  أن  ويمكــن  الألم،  الدمــاغ  في  الحساســية  فائقــة  العصبيــة  النهايــات  تســبب  عندمــا 

وشدته وموقعه وتكراره ويمكن أن يكون سببه بعض العوامل مثل:

• الأطعمة المصنعة والكافيين والجبن والشوكولاتة والكحول

• التعرض لمسببات الحساسية

• التدخين السلبي

• الروائح القوية المنبعثة من العطور والمواد الكيميائية

• قلة النوم

• الإرهاق

• الإجهاد

• التغيرات المناخية

• الجوع

• الإنفلونزا أو الزكام

العلامات والأعراض

• شد حول الرأس

• ألم حول العينين

• حساسية تجاه الضوء أو الضوضاء

• الشعور بالغثيان

الكشف عن: العلامات والأعراض

الاتصال على: 997 أو 911
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التدخل

 

• إعطاء الباراسيتامول لتخفيف الألم
• ينُصح بطلب الرعاية الطبية في الحالات 

التالية:

• ينُصح بتناول الجرعة الموصى بها من 
الباراسيتامول

• سيلان اللعاب

• عدم القدرة على البلع• التشجيع على شرب الكثير من السوائل

• التنفس بصوت عالي النبرة• تناول مشروب ساخن يمكن أن يخفف الألم

• ينُصح باستخدام رذاذ الفم أو أقراص المص 
العلاجية لتهدئة الحلق

• صعوبة التنفس

• ألم الرقبة

• الحمى
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التهاب الحلق

التهــاب  حــالات  معظــم  وتكــون  ومزعجــاً،  حارقــاً  الألم  يكــون  أن  ويمكــن  الحلــق  في  الخشــونة  أو  الجفــاف  أو  بــالألم  شــعور  هــو 

أن  يمكــن  ولكــن  أيــام  بضعــة  خــال  عــادةً  الالتهــاب  ويــزول  الإنفلونــزا  أو  الــرد  نــزلات  مثــل  فيروســية  عــدوى  عــن  ناجمــة  الحلــق 

مجــرى  تــورم  إلى  يــؤدي  مــا  شــديداً  الحلــق  التهــاب  يصبــح  الحــالات  بعــض  في  أنــه  حيــث  خطــرة  البكتيريــة  العــدوى  تكــون 

الهواء لذا ينُصح بطلب المساعدة الطبية في مثل هذه الحالة.

العلامات والأعراض

• الصداع

• الحمى

• تضخم الغدد الليمفاوية

• سيلان الأنف

• السعال

• التعب أو الإرهاق

• بحة الصوت

• عدم القدرة على البلع

• التنفس بصوت عالي النبرة

• ألم حاد

الكشف عن: العلامات والأعراض

الاتصال على: 997 أو 911
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الفواق

هو انقباض لا إرادي لعضلة الحجاب الحاجز مما يؤدي إلى الإغلاق المفاجئ للمزمار وظهور صوت الفواق.

الأسباب

• الضغط النفسي أو الحماس

• التغير المفاجئ في الطقس أو درجة الحرارة

• تناول وجبة كبيرة

• شرب المشروبات الغازية

• شرب الكثير من الكحول

• مضغ العلكة أو التدخين الذي يمكن أن يسبب ابتلاع الهواء

الكشف عن: العلامات والأعراض

الاتصال على: 997 أو 911

التدخل

• طمأنة المصاب بأن الأمر سينتهي خلال بضع دقائق

• النصح بالقيام بأحد العلاجات المنزلية البسيطة التالية التي يمكن أن تساعد في حالة الفواق:

1 حبس النفس لبضع ثوان	.

2 التنفس في كيس ورقي	.

3 ارتشاف بعض السكر المحبب أو مكعبات الثلج	.

4 شرب كوب من الماء المثلج	.

5 تذوق الخل	.

6 قضم ليمونة	.

7 توجيه المصاب بطلب المساعدة الطبية الفورية إذا استمر الفواق لأكثر من 84 ساعة	.
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ألم الظهر

رفــع  يــؤدي  أن  يمكــن  حيــث  البالغــن  مــن  العديــد  منهــا  يعــاني  والتــي  شــيوعًا  الظهــر  آلام  أكــر  مــن  الظهــر  أســفل  آلام  تعــد 

وأربطــة  عضــات  إصابــة  إلى  خطــورة  الأكــر  العظــام  أمــراض  أو  الغــروفي  التمــزق  أو  الانتفــاخ  أو  الإجهــاد  أو  الثقيلــة  الأشــياء 

الظهر مما يسبب آلام الظهر.

تشمل أعراض آلام أسفل الظهر ما يلي:

• شد العضلات أو تشنجها

• ألم باهت في الوركين و/أو الحوض

• ألم حاد ووخز يبدأ في أسفل الظهر وينتقل إلى أحد الساقين

• ألم عند الجلوس ويتحسن بسرعة أثناء المشي

• الألم الذي يزداد سوءاً في الصباح

الكشف عن: العلامات والأعراض

الاتصال على: 997 أو 911

التدخل

• مساعدة المصاب على الجلوس أو الاستلقاء في وضعية مريحة

• إعطاء الباراسيتامول لتخفيف الألم

• وضع كمادات دافئة أو وسادة تدفئة لتوفير الراحة على المدى القصير
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الحمى

المناعــي  للجهــاز  شــائعة  اســتجابة  أنهــا  حيــث  ضــارة  الحمــى  تعــد  ولا  الطبيعــي  المعــدل  عــن  الجســم  حــرارة  درجــة  ارتفــاع  هــي 

إلا  الأعــار  جميــع  تصيــب  قــد  أنهــا  مــن  الرغــم  وعــى  أيــام  بضعــة  بعــد  عــام  بشــكل  الحمــى  تختفــي  أن  ويمكــن  العــدوى  لمحاربــة 

أنها أكثر شيوعًا عند الأطفال.

في  الشــخص  ومســاعدة  الحــرارة  درجــة  لارتفــاع  المحتملــة  الأســباب  في  النظــر  الأوليــة  الإســعافات  مقدمــي  عــى  يجــب 

الحصول على الرعاية الطبية إذا لزم الأمر.

العلامات والأعراض

• ارتفاع درجة الحرارة فوق 38 درجة مئوية )100.4 درجة فهرنهايت(

• سخونة الجلد واحمراره

• التعرق

• القشعريرة/الارتعاش

• التهيج

• الصداع

• آلام العضلات

• فقدان الشهية

• وهن عام

• الجفاف )جفاف الغشاء المخاطي(

الكشف عن: العلامات والأعراض

الاتصال على: 997 أو 911

التدخل

• إعطاء الجرعة الموصى بها من الباراسيتامول

• النصح بشرب السوائل بانتظام

• عمل حمام اسفنجي بالماء الفاتر

• النصح بارتداء ملابس خفيفة والحصول على قسط من الراحة
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الحمــى  مــن  يعــاني  البالغ/الطفــل  الشــخص  كان  إذا  الطارئــة  الطبيــة  الخدمــات  طلــب  ينبغــي 

المصحوبة بما يلي:

• علامات الصدمة

• السعال المستمر

• الصداع أو تصلب الرقبة

• تغير في الحالة الذهنية

• صعوبة في التنفس

• ألم شديد في البطن

• الطفح الجلدي

اطلب الرعاية الطبية إذا كان عمر المصاب بالحمى: 

• أقل من ثلاثة أشهر

• أكثر من 56 سنة

اطلب الرعاية الطبية إذا كان المصاب بالحمى يعاني من:

• السرطان

• ضعف جهاز المناعة

• داء الخلايا المنجلية

• عدم انخفاض الحرارة بعد تناول الباراسيتامول 

• الحمى لأكثر من 3 أيام

• درجة حرارة أعلى من 93 درجة مئوية )5.201 درجة فهرنهايت( )للأطفال(
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الدرس الخامس: حالات الطوارئ الناتجة عن الإصابات

المقدمة

ومناســبة  فوريــة  تدخــات  توفــر  إلى  تســعى  التــي  الطارئــة  الطبيــة  الرعايــة  مــن  مهــاً  جانبًــا  للإصابــات  الأوليــة  الإســعافات  تعــد 

للمصابين بإصابات أو أمراض خطيرة.

حالــة  تدهــور  ومنــع  المضاعفــات  وتقليــل  الأرواح  إنقــاذ  في  أســاسي  بشــكل  للإصابــات  الأوليــة  الإســعافات  أهميــة  وتكمــن 

المصاب قبل وصول الخدمات الطبية الطارئة.

الحيــاة  عــى  الحفــاظ  إلى  وتهــدف  التدريــب  مــن  مســتوى  بــأي  الأوليــة  الإســعافات  تقديــم  يمكــن  مختلفــة،  لمصــادر  ووفقًــا 

وتخفيف المعاناة ومنع تفاقم المرض أو الإصابة وتعزيز التعافي.

الأهداف التعليمية:

• التعرف على أنواع مختلفة من حالات الطوارئ المتعلقة بالإصابات

• التعرف على علامات وأعراض كل إصابة

• القيام بالتدخلات الفورية على أي إصابة

النزيف:

هناك العديد من أنواع النزيف المختلفة وتشمل الآتي:

1. النزيف الشرياني:

وقــد  العــادة،  في  نبضــة  كل  مــع  الجــرح  مــن  ويخــرج  ســاطع  أحمــر  الــدم  لــون  يكــون  عندمــا  النزيــف  مــن  النــوع  هــذا  يحــدث 

يشكل خطراً على الحياة ويتطلب رعاية طبية فورية.

2. النزيف الوريدي:

يكــون  أن  ويمكــن  الجــرح،  خــارج  ثابــت  بشــكل  ويتدفــق  داكــن  أحمــر  الــدم  لــون  يكــون  عندمــا  النزيــف  مــن  النــوع  هــذا  يحــدث 

شديداً ويتطلب رعاية طبية لكنه لا يشكل خطراً على الحياة مثل النزيف الشرياني.
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3. نزيف الشعيرات الدموية:

ولكنــه  والوريــدي،  الشريــاني  النزيــف  مــن  خطــورة  أقــل  وهــو  الجــرح  مــن  الــدم  ينــزف  عندمــا  النزيــف  مــن  النــوع  هــذا  يحــدث 

قد يشير إلى إصابة أكثر خطورة.

4. النزيف الداخلي:

طبيــة  رعايــة  ويتطلــب  الحيــاة  عــى  خطــراً  يشــكل  قــد  ولكنــه  الخارجــي  الجســم  أو  الجلــد  يشــمل  لا  النزيــف  مــن  النــوع  هــذا 

فورية، ويمكن أن تشمل علامات النزيف الداخلي الكدمات والألم والتورم في المنطقة المصابة.

أعراض التهاب المعدة:

ألم البطنانتفاخ البطنالغثيان والقيء

فقدان الشهيةحرقة المعدةعسر الهضم
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5. اضطرابات النزيف:

مفــرط  داخــي  أو  خارجــي  نزيــف  إلى  يــؤدي  قــد  مــا  صحيــح،  بشــكل  التجلــط  عــى  الــدم  قــدرة  عــى  تؤثــر  التــي  الحــالات  هــي 

الإســعافات  بإجــراءات  القيــام  الخارجــي  النزيــف  وشــدة  نــوع  تحديــد  خــال  مــن  ويمكــن  ويلبرانــد،  فــون  ومــرض  الهيموفيليــا  مثــل 

الأولية المناسبة للسيطرة على النزيف وطلب المساعدة الطبية على الفور.

الكشف عن: العلامات والأعراض

الاتصال على: 997 أو 911

التدخل

• الضغط المباشر

أو  نظيفــة  قــاش  قطعــة  باســتخدام  الجــرح  عــى  المبــاشر  الضغــط  هــي  عميــق  جــرح  مــن  النزيــف  لوقــف  الأولى  الخطــوة 

قطعة شاش.

أمكــن،  إن  النزيــف  لإبطــاء  المصابــة  المنطقــة  وارفــع  مســتمر  بشــكل  الأقــل  عــى  دقيقــة   15-10 لمــدة  الجــرح  عــى  بقــوة  اضغــط 

اســتخدام  يمكــن  كــا  الفــور.  عــى  الطارئــة  الطبيــة  المســاعدة  طلــب  عليــك  فيجــب  شــديدًا  كان  أو  النزيــف  يتوقــف  لم  وإذا 

في  اســتخدامها  ينبغــي  ولكــن  المبــاشر،  بالضغــط  النزيــف  عــى  الســيطرة  الممكــن  مــن  يكــن  لم  إذا  أخــرة  كخطــوة  العاصبــة 

الحالات القصوى فقط حيث أنها قد تسبب المزيد من تلف الأنسجة إذا لم يتم استخدامها بشكل صحيح.

مــن  غيرهــا  أو  العــدوى  مثــل  مضاعفــات  حــدوث  لمنــع  شــديدة  أو  عميقــة  جــروح  لأي  الطبيــة  الرعايــة  طلــب  الــروري  ومــن 

المشكلات التي تتطلب رعاية طبية متقدمة.

المواد القاطعة للنزف

يستخدم الشاش القاطع للنزف لتسريع تخثر الدم في حالة الإصابة التي تشمل نزيف شرياني.

استمر في الضغط المباشر لمدة ثلاث دقائق على الأقل أو وفقًا لتوصيات الشركة المصنعة.
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 العاصبة

أخــرى،  وســيلة  بــأي  إيقافــه  يمكــن  لا  الــذي  الشــديد  النزيــف  عــى  للســيطرة  الأخــرة  الخطــوة  بمثابــة  العاصبــة  اســتخدام  يعــد 

كيفيــة  حــول  محــددة  تعليــات  تلقــى  شــخص  أو  فقــط  مــدرب  متخصــص  قبــل  مــن  العاصبــة  اســتخدام  يتــم  أن  ويجــب 

استخدامها بشكل صحيح مثل مقدم الإسعافات الأولية.

الــدم  تدفــق  وإيقــاف  ســحق  إلى  يــؤدي  مــا  بإحــكام  الأطــراف  أحــد  حــول  حــزام  أو  شريــط  لــف  العاصبــة  اســتخدام  ويتضمــن 

مــن  الشــديدة  الحــالات  في  فقــط  اســتخدامه  يجــب  لــذا  وضــارًا  مؤلمـًـا  ذلــك  يكــون  أن  ويمكــن  المصابــة،  المنطقــة  وإلى  مــن 

النزيف التي تشكل خطراً على الحياة. 

وفيما يلي بعض الخطوات الأساسية التي يجب اتباعها عند استخدام العاصبة:

1. استخدم شريطاً عريضًا ومسطحًا بعرض 2 بوصة على الأقل.

2. ضع الشريط حول أعلى الذراع أو أعلى الفخذ فوق مكان النزيف بحوالي 5 سم.

3. شد الرباط حتى يتوقف النزيف تمامًا أو حتى لا توجد نبضات في الشريان الموجود أسفل العاصبة.

4. سجل وقت وضع العاصبة وقم بتزويد مقدمي الرعاية بالمعلومات اللازمة.

5. لا تم بفك العاصبة في مكان الحادث حيث قد يؤدي ذلك إلى فقدان الدم على الفور والإصابة بالصدمة.
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• العاصبة المصنوعة بطريقة مرتجلة

• العاصبة المرتجلة

تذكر أنه من المفترض استخدام العاصبة كحل أخير عندما لا توجد وسيلة أخرى لإيقاف النزيف.
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6. نزيف الأنف )الرعاف(

يشار إلى فقدان الدم من الأنسجة المبطنة للأنف باسم الرعاف أو نزيف الأنف، وهو اضطراب واسع الانتشار ويمكن أن يحدث بسبب عدد 
من الأشياء مثل الهواء الجاف والحساسية والجروح وارتفاع ضغط الدم وبعض الأدوية.

الكشف عن: العلامات والأعراض

الاتصال على: 997 أو 911

التدخل

• اطلب من الشخص أن يجلس ويميل إلى الأمام.

• ضع ضمادة نظيفة واضغط على المنطقة الناعمة من الأنف من الجانبين.

• اضغط باستمرار على فتحتي الأنف لوقف النزيف لبضع دقائق وقم بالضغط بشكل أكثر إذا استمر النزيف.
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حقيبة العناية بالجروح:

بشــكل  وتغطيتــه  الجــرح  لتنظيــف  تحتاجــه  مــا  كل  عــى  بالجــروح  العنايــة  حقيبــة  تحتــوي  أن  يجــب 

صحيح بما في ذلك العناصر الأساسية التالية:

	1 قطع ولفائف شاش معقمة.

	2 ضمادات لاصقة.

	3 شريط لاصق.

	4 مناديل مطهرة أو محلول مطهر.

	5 قفازات ذات الاستخدام الواحد.

	6 ملقط أو ملقاط.

	7 مقص.

	8 كمادات باردة فورية.

	9 محلول ملحي معقم لتنظيف الجروح.

.	10 ماء معقم لغسل العيون أو الجروح

حقيبــة  تخصيــص  مــن  التأكــد  وينبغــي  بالجــروح،  العنايــة  حقيبــة  في  وضعهــا  يمكــن  التــي  للمــواد  الأمثلــة  بعــض  مجــرد  هــذه 

الأدوات  لجميــع  الصلاحيــة  انتهــاء  تواريــخ  مــن  والتحقــق  العمــل  مــكان  أو  المنــزل  لاحتياجــات  وفقًــا  بــك  الخاصــة  الأدوات 

بانتظام واستبدالها عند الضرورة.

الجروح:

لهــا،  المناســبة  والعلاجــات  المختلفــة  الجــروح  بأنــواع  ملــاً  تكــون  أن  الــروري  مــن  فإنــه  أوليــة  إســعافات  مقــدم  بصفتــك 

وتشمل أنواع الجروح الشائعة ما يلي:

1. الخدوش )السحجات(:

هي الجروح السطحية التي تؤثر على الطبقة العليا من الجلد.



- 45 -

2. الثقوب

يمكن أن تتسبب الإبر أو المسامير أو غيرها من الأشياء الحادة بهذه الجروح.

3. التهتكات

هي الجروح العميقة التي يمكن أن تنجم عن الأجسام الحادة التي تقطع عبر الجلد.

الجلد

الدهون

العضلات

4. اقتلاع الجلد

تحدث هذه الجروح عندما يتمزق الجلد عن الجسم.

الكشف عن: العلامات والأعراض

الاتصال على: 997 أو 911

التدخل

• تنظيف الجرح

• تغطية الجرح

• وقف النزيف

• منع الالتهاب
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الإســعافات  مقدمــي  عــى  ويجــب  الالتهــاب،  ومنــع  نزيــف  أي  وإيقــاف  جيــدًا  الجــرح  تنظيــف  بالجــروح  المناســبة  العنايــة  تتضمــن 

الأولية أيضًا معاينة الجروح بحثاً عن علامات الالتهاب وطلب الرعاية الطبية على الفور.

اليديــن  غســل  هــي  بذلــك  للقيــام  الأولى  والخطــوة  الالتهــاب  لمنــع  الأهميــة  بالــغ  أمــراً  صحيــح  بشــكل  الجــرح  تنظيــف  يعــد 

جيدًا بالماء والصابون أو استخدام معقم اليدين في حالة عدم توفر الماء والصابون.

إذا  الصابــون  مــن  القليــل  اســتخدام  ويمكــن  والشــوائب  الأوســاخ  لإزالــة  النظيــف  بالمــاء  بلطــف  الجــرح  غســل  ذلــك  بعــد  يتــم 

شــاش  أو  نظيفــة  بمنشــفة  المنطقــة  تجفيــف  التنظيــف  بعــد  ويتــم  جيــدًا،  شــطفه  مــن  التأكــد  ينبغــي  ولكــن  متســخًا  الجــرح  كان 

يمكــن  الجــرح  يجــف  أن  وبمجــرد  الالتهــاب  خطــر  مــن  ويزيــد  الجلــد  يهيــج  قــد  ذلــك  أن  حيــث  الجــرح،  فــرك  عــدم  وينبغــي  معقــم 

عــن  بحثـًـا  الجــرح  ومعاينــة  بانتظــام  الضــادات  تغيــر  يتــم  أن  ينبغــي  كــا  معقمــة  بضــادة  وتغطيتــه  حيــوي  مضــاد  مرهــم  وضــع 

أي علامات الالتهاب مثل الاحمرار أو التورم أو القيح.

التهاب الجرح:

ينبغي اتخاذ بعض التدابير الوقائية للحد من خطر التهاب الجرح قبل وأثناء وبعد علاج الجرح بما في ذلك:

• 1. غسل اليدين بالماء والصابون أو استخدام معقم اليدين قبل وبعد علاج الجرح

• 2. استخدام القفازات المعقمة عند التعامل مع الجرح

• 3. تنظيف الجرح جيداً بالماء والصابون الخفيف أو بمحلول ملحي معقم

• 4. تغطية الجرح بضمادة نظيفة وجافة لحمايته من البكتيريا والإصابات

• 5. تغيير الضمادة يومياً أو حسب الحاجة للحفاظ على نظافة المنطقة

• 6. تجنب لمس الجرح إلا للضرورة

• 7. الحفاظ على جفاف الجرح وتجنب تعريضه للأوساخ أو التلوث

• 8. عدم خدش أو حك الجرح أو المنطقة المحيطة به

• 9. طلب الرعاية الطبية إذا كان الجرح عميقًا أو ظهرت عليه علامات الالتهاب أو لم يلتئم بعد بضعة أيام.

يمكن باتباع هذه التدابير الوقائية تقليل خطر التهاب الجرح بشكل كبير.
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علامات التهاب الجروح:

أكثر العلامات شيوعاً هي كما يلي:

• خروج صديد أو سائل عكر من الجرح

• احمرار متزايد حول الجرح

• الألم والتورم والحمى
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5. البتر

هو فقدان أو إزالة جزء من الجسم مثل إصبع اليد أو إصبع القدم أو اليد أو القدم أو الذراع أو الساق.

الكشف عن: العلامات والأعراض

الاتصال على: 997 أو 911

التدخل

• السيطرة على النزيف

• استعادة الجزء المبتور

	1 غسل الجزء المبتور بالماء لإزالة الملوثات.

	2 لف الجزء المبتور بشاش رطب.

	3 وضع الجزء المبتور الملفوف بالشاش في كيس بلاستيكي جاف.

	4 وضع الكيس الذي يحتوي على الجزء المبتور في كيس بلاستيكي آخر مملوء بالثلج.
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6. الجسم الغريب

الجسم الغريب هو جسم يتم إدخاله إلى الجسم وهو ليس جزء طبيعي منه.

مثل:

• الطعن بالسكين

• جسم داخل العين

الكشف عن: العلامات والأعراض

الاتصال على: 997 أو 911

التدخل

• تثبيت الجسم الغريب

• عدم محاولة إزالة الجسم الغريب أو تحريكه

• منع المصاب من الحركة غير الضرورية 

كيفية تثبيت جروح الطعن:

	1 في . اليــد  مناشــف  مثــل  القــاش  مــن  قطــع  بلــف  قــم  ثــم  أمكــن  إن  باليــد  الغريــب  الجســم  تثبيــت  المصــاب  مــن  اطلــب 

شكل أسطواني ووضعها على جانبي الجرح.

	2 قم بوضع منشفتين إضافيتين فوق المنشفتين الأوليتين ولكن في الاتجاه المعاكس. .

	3 مــع . متوفــر  هــو  مــا  حســب  المثلثــة  الضــادات  أو  اللاصــق  الشريــط  أو  الملفــوف  بالشــاش  المصابــة  المنطقــة  بتغطيــة  قــم 

المناشــف  تغطيــة  يتــم  حتــى  اللــف  في  والاســتمرار  تمريــرة  كل  مــع  الغريــب  الجســم  جوانــب  حــول  واللــف  المناشــف  تغطيــة 

وتثبيت الجسم الغريب بالكامل.
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إصابة الرأس والعمود الفقري:

المصــاب  كان  حــال  وفي  ممكــن،  وقــت  أقــرب  في  الطبيــة  الرعايــة  طلــب  أو   997 أو   911 الطــوارئ  برقــم  الاتصــال  المهــم  مــن 

فاقدًا للوعي ولكنه يتنفس فينبغي وضعه في وضع الإفاقة ومراقبة تنفسه.

في  بمــا  الشــائعة  العلامــات  بعــض  هنــاك  ولكــن  ونوعهــا،  الإصابــة  شــدة  حســب  الــرأس  إصابــة  علامــات  تختلــف  أن  يمكــن 

ذلك:

علامات إصابة الرأس

• الصداع

• الدوخة

• فقدان الوعي

• التشوش

• فقدان الذاكرة

• الغثيان أو القيء

• مشاكل في الرؤية أو السمع

• صعوبة في التحدث أو المشي

التدخل: إصابات الرأس والعمود الفقري

• لا تحاول تحريك المصاب إلا إذا كان في خطر داهم.

• أبقِ الشخص ثابتاً وقلل من حركته لمنع حدوث المزيد من الإصابات.

• لا تلوي أو تدير رأس المصاب أو رقبته إلا إذا كان ذلك ضرورياً.
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الكسور:

الكسور هي عبارة عن كسر أو شرخ في العظام ويمكن أن تكون نتيجة أسباب مختلفة مثل الإصابة أو والإجهاد أو المرض، 

وتتفاوت الكسور في شدتها من شرخ صغير في العظم يسمى بالكسر الشعري إلى كسر كامل في العظم يسمى بالكسر 

المضاعف وتعد التدخلات الصحيحة للكسور مهمة لمنع المضاعفات وتعزيز الشفاء.

يمكن أن تشمل أعراض الكسور ما يلي: 

• الألم

• التورم

• التشوه

• عدم القدرة على تحريك المنطقة المصابة بشكل كامل

بعض أنواع كسور العظام:

الكسر المغلق

الكسر المفتوح

الكشف عن: العلامات والأعراض

الاتصال على: 997 أو 911

التدخل

• تثبيت المنطقة المصابة

• رفع الطرف المصاب فوق مستوى القلب إن أمكن

• السيطرة على النزيف في حال وجود جرح مفتوح
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تثبيت المنطقة المصابة
التجبير

مــن  مســطحة  قطعــة  مثــل  صلبــة  مــادة  تثبيــت  طريــق  عــن  الجبــرة  اســتخدام  فيمكــن  الســاق  أو  الــذراع  في  الكــر  كان  إذا 

الخشب أو الورق المقوى والبحث عن شيء يدعم الجزء المصاب ويمنعه من الحركة.

قم بوضع يد المصاب على صدره واستخدم حامل الذراع من خلال لفه حول الرقبة وفوق الذراع المصابة لدعمها.

ذلــك  في  بمــا  الصــدر  حــول  وربطهــا  الشــاش  لفافــة  باســتخدام  فقــم  الــذراع  مــن  العلــوي  الجــزء  إلى  ممتــدة  الإصابــة  كانــت  إذا 

الجزء العلوي من الذراع المصابة.

ينبغي تثبيت الطرف المصاب بلطف قدر الإمكان دون ثنيه أو لفه لتجنب التسبب في المزيد من الألم أو الضرر.
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كسر الفخذ

يمكن أن تشمل أعراض كسور عظام الفخذ ما يلي: 

• الألم

• التورم

• التشوه

• عدم القدرة على تحريك المنطقة المصابة بشكل كامل

الكشف عن: العلامات والأعراض

الاتصال على: 997 أو 911

التدخل

• تثبيت المنطقة المصابة

• رفع الطرف المصاب فوق مستوى القلب إن أمكن

• السيطرة على النزيف في حال وجود جرح مفتوح
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الحروق:

الكيميائيــة  المــواد  أو  الحــرارة  عــن  ناتجــة  الداخليــة  والأنســجة  الجلــد  تصيــب  إصابــات  هــي  الحــروق 

أو الكهرباء أو الإشعاع.

تصنف الحروق حسب شدتها:

حروق الدرجة الأولى:  تؤثر فقط على الطبقة الخارجية للجلد.

حروق الدرجة الثانية:  تؤثر على الطبقة الخارجية والطبقات الداخلية للجلد.

حروق الدرجة الثالثة:  تلحق الضرر بكافة طبقات الجلد وربما الأنسجة الداخلية.

أعراض الحروق:

• الألم	

• احمرار	

• تورم	

• تكوين البثور	

في حال حدوث حرق:

الكشف عن: العلامات والأعراض المذكورة أعلاه.

الاتصال على:  911 أو 997.

التدخل:

الخطوات الأولية لحروق بسيطة:

• تبريد المنطقة المصابة بالماء البارد لعدة دقائق. لا تستخدم الثلج.	
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• قم بتغطية المنطقة بضمادة معقمة أو نظيفة غير لاصقة.	

• إصابات حروق كبيرة	

قم بإبعاد الشخص عن مكان الحريق وإيقاف الاشتعال عن طريق إخماد النيران أو سكب الماء على المصدر.

إذا اشتعلت النيران في ملابس الشخص، فاجعله يتوقف وينزل على الأرض ويتدحرج. 

• قم بتغطية المصاب ببطانية مبللة 	

التصقــت  التــي  الملابــس  خلــع  محاولــة  وتجنــب  بالجلــد  ملتصقــة  غــر  ملابــس  أو  مجوهــرات  أي  بإزالــة  النار قــم  إطفــاء  بعــد 

بالجلد المحترق.
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الدرس الرابع: حالات الطوارئ البيئية

مقدمة

حالات الطوارئ البيئية هي الحوادث المفاجئة التي تنشأ نتيجة لعوامل طبيعية أو تقنية أو بشرية، أو مزيج منها، وتسبب 

 ،5/INF/22.GC ،في تدمير كبير للبيئة أو تهديد لها، بالإضافة إلى فقدان الأرواح والممتلكات. برنامج الأمم المتحدة للبيئة

13 نوفمبر 2002.

صحيــح،  بشــكل  الإصابــات  هــذه  مــع  وللتعامــل  خارجــي.  نشــاط  أي  أثنــاء  أو  العمــل  أو  المنــزل  في  البيئيــة  الحــوادث  تحــدث  قــد 

يجب أن يكون لدينا معرفة أساسية بالإسعافات الأولية.

ولســعات  والحــرارة  بالــرد  المرتبطــة  الطــوارئ  حــالات  في  الأوليــة  الإســعافات  تقديــم  كيفيــة  الجــزء  هــذا  في  ســنتناول 

الحشرات والتسمم.

أهداف التعلم:

بعد الانتهاء من هذا الجزء، ستتمكن من:

	1 التعرف على مختلف الإصابات البيئية..

	2 التعرف على العلامات والأعراض المتعلقة بحالات الطوارئ المرتبطة بالحرارة والبرودة والعضات والتسمم..

	3 التعرف على كيفية الاستجابة لحالات الطوارئ المتعلقة بالبرد..

	4 شرح كيفية التدخل في حالات الطوارئ المتعلقة بالحرارة. .

	5 شرح كيفية مساعدة الشخص الذي تعرض لعضة من حيوان أو لسعة حشرة أو لدغة..

	6 شرح كيفية تقديم الإسعافات الأولية لحالات التسمم المختلفة..
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الطوارئ المتعلقة بدرجات الحرارة
تشنجات الحرارة:

الشــاقة  التماريــن  أثنــاء  تحــدث  مــا  وغالبًــا  والبطــن،  الســاقين  عــادةً  تصيــب  مؤلمــة  عضليــة  تقلصــات  هــي  الحراريــة  التشــنجات 

في البيئات الحارة، مما يؤدي إلى فقدان السوائل والالكترولايت نتيجة التعرق.

علامات تشنجات الحرارة:

• درجة حرارة أساسية طبيعية أو مرتفعة قليلاً )37 إلى 39 درجة مئوية أو 98.6 إلى 102.2 درجة فهرنهايت(. 	

• احمرار الجلد	

• العطش	

• التعب	

• تعرق غزير	

• تقلصات العضلات	

الكشف عن: العلامات والأعراض المذكورة أعلاه.

الاتصال على:  911 أو 997.

التدخل:

• نقل الشخص إلى مكان بارد 	

• رفع أي ملابس ضيقة 	

• تبريد الشخص المصاب عن طريق وضع أكياس باردة على العنق والإبط والفخذ واستخدام المروحة 	

• جعل الشخص المصاب يشرب شيئاً يحتوي على سكر والالكترولايت إذا كان بإمكانه البلع.  	



- 58 -

الإجهاد الحراري:

درجــة  ارتفــاع  نتيجــة  المفــرط  التعــرق  بســبب  الجســم  مــن  والمــاء  الملــح  فقــدان  بســبب  تحــدث  حالــة  هــو  الحــراري  الإجهــاد 

حرارة الجسم.

علامات الإجهاد الحراري:

• غثيان	

• صداع	

• دوخة	

• تعرق غزير	

• تشنجات عضلية	

• الشعور بالإغماء أو التعب	

الكشف عن: العلامات والأعراض المذكورة أعلاه.

الاتصال على:  911 أو 997.

التدخل:

• جعل الشخص المصاب يستلقي في مكان بارد ويرفع قدميه.	

• خلع ملابسه.	

• والفخــذ 	 الإبطــن  وتحــت  الرقبــة  عــى  ورطبــة  بــاردة  قــاش  قطعــة  ضــع  أو  الشــخص،  لتبريــد  البــارد  المــاء  رذاذ  اســتخدم 

واستخدام المروحة

• البــارد 	 المــاء  اســتخدم  يمكــن  يتوفــر  لم  وإذا  والالكترولايــت  ســكر  عــى  يحتــوي  شــيئاً  يــرب  المصــاب  الشــخص  جعــل 

بدلا منها.
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ضربة الشمس:

الجســم.  حــرارة  بدرجــة  يتحكــم  والــذي  الدمــاغ،  في  الحــرارة"  "منظــم  فشــل  بســبب  تحــدث  طارئــة  حالــة  هــي  الشــمس  ضربــة 

ضربــة  تعُــد  طويلــة.  لفــرات  للحــرارة  التعــرض  أو  الشــديدة  الحمــى  بســبب  عــادةً  خطــر،  بشــكل  الجســم  حــرارة  درجــة  ترتفــع 

درجــة   104( مئويــة  درجــة   40 إلى  الجســم  حــرارة  درجــة  ارتفعــت  إذا  تحــدث  أن  ويمكــن  بالحــرارة،  الإصابــة  أشــكال  أخطــر  الشــمس 

فهرنهايت( أو أعلى.

علامات ضربة الشمس:

• الشعور بالارتباك والاضطراب	

• الدوخة	

• الإغماء	

• عدم التوازن	

• تشنجات العضلات	

• تدهور سريع في مستوى الاستجابة.	

• ارتفاع درجة حرارة الجسم فوق 40 درجة مئوية )104 درجة فهرنهايت(.	

الكشف عن: العلامات والأعراض المذكورة أعلاه.

الاتصال على:  911 أو 997.

التدخل:

• جعل الشخص يستلقي في مكان بارد.	

• وضع الشخص في ماء بارد حتى رقبته أو رشّه بالماء مع توفير التهوية؛ وتكرار عملية التبريد حسب الحاجة.	

• بدء إجراءات  الإنعاش القلبي الرئوي عند فقدان الشخص وعيه وتوقفه عن التنفس بشكل طبيعي.	
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الجفاف:

الأخــرى  والســوائل  المــاء  مــن  يكفــي  مــا  يملــك  لا  بحيــث  عليــه  يحصــل  مــا  ســوائل أكثر  الجســم  يفقــد  عندمــا  الجفــاف  يحــدث 

للقيام بوظائفه الطبيعية بشكل سليم.

أعراض الجفاف:

• الشعور بالعطش الشديد.	

• بول داكن اللون وله رائحة قوية.	

• الشعور بالدوار أو الدوخة.	

• الشعور بالإرهاق والتعب.	

• جفاف الفم والشفاه والعينين.	

الكشف عن: العلامات والأعراض المذكورة أعلاه.

الاتصال على:  911 أو 997.

التدخل:

• مساعدة الشخص على الجلوس والراحة من أي نشاط جسدي	

• التأكد من أن الشخص يحصل على ما يكفي من الماء والطعام للبقاء على حالة الترطيب	

• الجســم 	 لتعويــض  لمســاعدته  ممكنًــا  ذلــك  كان  إذا  للشــخص   )ORS( الفــم  طريــق  معالجة الجفاف عــن  محلــول  تقديــم 

بالسوائل والمعادن التي فقدها.
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انخفاض درجة حرارة الجسم:

درجــة   ٣٥( فهرنهايــت  درجــة   ٩٥ دون  مــا  إلى  الداخليــة  حرارتــه  درجــة  تنخفــض  عندمــا  الجســم  حــرارة  درجــة  في  انخفــاض  يحــدث 

تدخــاً  تســتدعي  طارئــة  حالــة  وهــي  إنتاجهــا.  عــى  قدرتــه  مــن  أكــر  بسرعــة  للحــرارة  الجســم  فقــدان  بســبب  وذلــك  مئويــة( 

طبياً عاجلاً. وتعتبر درجة حرارة الجسم الطبيعية هي 98.6 درجة فهرنهايت )37 درجة مئوية(.

علامات انخفاض حرارة الجسم:

• الرجفة والشعور بالبرد الشديد وشحوب الجلد وجفافه.	

• الإرهاق والشعور بالتعب الشديد.	

• الخمول أو الارتباك.	

• التنفس البطيء والضعيف.	

• فقدان الذاكرة.	

• تلعثم الكلام.	

• النعاس.	

الكشف عن: العلامات والأعراض المذكورة أعلاه.

الاتصال على:  911 أو 997.

التدخل:

• نقل الشخص المصاب إلى مكان دافئ.	

• خلع الملابس المبللة وتغطية ببطانية. 	

• تجفيفه والباسه ملابس جافه.	

• تغطية ببطانية. 	

• البقاء مع الشخص المصاب حتى وصول المساعدة الطبية المتخصصه.	
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تجمّد الجلد على الأجسام المعدنية:

وخصوصــاً  خطــراً،  يشــكل  مــا  البــاردة،  المعدنيــة  الأجســام  عــى  والشــفتين،  اللســان  وخاصــة  الشــخص،  جلــد  يتجمــد  قــد 

الجلــد  يتجمــد  أن  أيضًــا  ويمكــن  البــارد،  الطقــس  في  أســاسي  بشــكل  يحــدث  الأمــر  وهــذا  مبلــاً.  أو  رطبــاً  الجلــد  يكــون  عندمــا 

عــى  المنخفضــة  الحــرارة  لدرجــات  الجلــد  يتعــرض  عندمــا  المثــال  ســبيل  عــى  أخــرى،  حــالات  في  المعدنيــة  الأجســام  عــى 

الأجهزة الباردة مثل الثلاجات.

الكشف عن: العلامات والأعراض المذكورة أعلاه.

الاتصال على: 911 أو 997.

التدخل:

• عدم إزالة أو سحب الجزء المتجمد من الجسم.	

• سكب ماء معتدل الحرارة )ليس ساخنًا( على سطح الجسم أو الجلد الملتصق بالمعدن. 	

• عندما يبدأ الجلد في التحرر، ساعد بلطف في تحرير الشخص من الجسم المعدني.	

• معالجة أي تمزق في الجلد كجرح مفتوح. 	
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قضمة الصقيع:

اليديــن  أصابــع  أو  الأنــف  عــى  عــادةً  يكــون  وتأثيرهــا  الشــديد،  للــرد  المفــرط  التعــرض  نتيجــة  الجســم  أنســجة  تــرر   حالــة  هــي 

أو أصابع القدمين، وغالباً ما تنجم عنها حالات الغرغرينا.

علامات قضمة الصقيع:

• وخزات وخدر في البداية مثل الإحساس "بوخز الإبر".	

• شحوب الجلد يتبعه خدر.	

• تصلب الجلد وتيبسه.	

• اللــون 	 إلى  يتحــول  الغرغرينــا  حالــة  وفي  وأزرق،  لماعًــا  ثــم  أبيــض،  يصبــح  المصابــة: أولاً  المنطقــة  في  الجلــد  لــون  تغــر 

الأسود بسبب فقدان إمداد الدم.

الكشف عن: العلامات والأعراض المذكورة أعلاه.

الاتصال على:  911 أو 997.

التدخل:

• نقل المصاب إلى مكان دافئ بعيدًا عن البرد.	

• خلع الملابس الرطبة والضيقة برفق.	

• تجنب فرك المنطقة المصابة لأن ذلك يمكن أن يضر بالجلد والأنسجة الأخرى.	

• الشــاش 	 مــن  خفيفــة  ضــادة  ووضــع  برفــق  تجفيفهــا  ثــم  ســاخن(  )وليــس  دافــئ  مــاء  في  المصابــة  المنطقــة  وضــع 

الجاف.

• إذا أمكن، رفع الأطراف المصابة فوق مستوى القلب.	

• جعل الشخص المصاب يشرب سوائل بكثرة لإعادة الترطيب.	
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العَمَى الثلَجْي:

ة فوق البنفسجية. يحدث العَمَى الثلَجْي عندما تتعرض عيون الشخص لِِأشَِعَّ

يحــدث  أن  يمكــن  الشــخص.  عيــون  إلى  المــاء  أو  الرمــل  أو  الجليــد  أو  الثلــج  مــن  الشــمس  ضــوء  ينعكــس  عندمــا  عــادةً  يحــدث 

العَمَى الثلَجْي حتى في الأيام الغائمة.

علامات العَمَى الثلَجْي:

• احمرار العينين.	

• تورم الأنسجة حول العينين.	

• ألم أو حكة أو إحساس حارق في العينين قد يصبح حادًا.	

• تغييرات مؤقتة في ألوان الرؤية أو حتى فقدان البصر.	

• قد لا تظهر العلامات إلا بعد عدة ساعات من التعرض للظروف المشمسة والثلجية.	

الكشف عن: العلامات والأعراض المذكورة أعلاه.

الاتصال على:  911 أو 997.

التدخل:

• وضع الشخص المصاب في بيئة أكثر ظلمةً، إذا أمكن، أو تغطيّة عينيه.	

• وضع قطعة قماش باردة لتقليل الألم والحرقة.	
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داء المرتفعات )مرض الجبال(:

العاليــة.  الارتفاعــات  عنــد  الأكســجين  لنقــص  السريــع  للتعــرض  نتيجــة  تنشــأ  مريحــة  غــر  صحيــة  حالــة  يمثــل  المرتفعــات  داء 

ويحدث هذا عادةً عند الصعود السريع إلى مناطق عالية بشكل ملحوظ عن الارتفاع العادي.

أعراض داء المرتفعات:

• صداع شديد.	

• غثيان وتقيؤ.	

• دوخة.	

• شعور بالتعب والإرهاق.	

• فقدان الشهية.	

• ضيق في التنفس.	

الكشف عن: العلامات والأعراض المذكورة أعلاه.

الاتصال على:  911 أو 997.

التدخل:

• إنزال المصاب إلى ارتفاع أقل بأسرع وقت ممكن.	

• توفير الراحة التامة للمصاب وشرب كميات كافية من الماء.	

• إعطاء المصاب أكسجينًا طبيًا إذا كان متوفراً.	
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عضات البشر ولسعات الحيوانات:

أغلــب  في  جميعًــا.  لنــا  تحــدث  أن  ويمكــن  نســبياً  شــائع  أمــر  هــي  الجــروح  وتســبب  الجلــد  تخــرق  التــي  واللســعات  العضــات 

العــدوى  لتجنــب  معينــة  احتياطــات  اتخــاذ  المهــم  مــن  ذلــك،  ومــع  مضاعفــات.  دون  بســهولة  الجــروح  هــذه  تلتئــم  الأحيــان، 

والمشاكل الأخرى.

علامات العضات واللسعات:

• التورم	

• احمرار أو طفح	

• ألم في المنطقة المصابة أو العضلات	

• حكة	

• سخونة حول موقع اللدغة أو العضة	

• فقدان الإحساس أو الوخز في المنطقة المتأثرة	

الكشف عن: العلامات والأعراض المذكورة أعلاه.

الاتصال على:  911 أو 997.

التدخل:

• غسل الجرح جيدًا بالماء والصابون لإزالة أي جراثيم أو سموم عالقة.	

• وضع ضمادة نظيفة وجافة على الجرح.	

• ثــم 	 فقــط  دقيقــة   20 لمــدة  الكيــس  وضــع  يتــم  حيــث  الانتفــاخ،  لتقليــل  بمنشــفة  ملفــوف  ومــاء  ثلــج  كيــس  اســتخدام 

الاستراحة لمدة 20 دقيقة أخرى، ويمكن تكرار هذا الإجراء عدة مرات.

لدغات الأفاعي:

خــال  مــن  الســم  لحقــن  نتيجــةً  وتحــدث  ثقبــن  أو  ثقــب  شــكل  في  واضحــة  علامــة  الجلــد  عــى  الأفاعــي  لدغــات  تظهــر 

أنيابها عند العض.
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علامات لدغة الأفعى في حال حقن السم:

• الإحساس بوخز أو حرقان في مكان اللدغة.	

• تورم وتغير لون الجلد حول منطقة اللدغة.	

• ألم شديد.	

• ضعف عام.	

• تعرق وغثيان.	

• قيء وارتعاش.	

• صعوبة في التنفس.	

الكشف عن: العلامات والأعراض المذكورة أعلاه.

الاتصال على:  911 أو 997.

التدخل:

• جعل الشخص المصاب في وضع شبه جلوس 	

• خفض العضو المصاب فوق مستوى القلب لتقليل انتشار السم.	

• غسل مكان اللدغة بالماء والصابون برفق إن أمكن.	

• وضع ضمادة ضغط كبيرة حول الطرف المصاب بالكامل، فهذه طريقة فعالة وآمنة لإبطاء تدفق السم.	

• تثبيت الطرف المصاب لمنع الحركة.	

لمعظــم  بالنســبة  الإصابــة  مــكان  في  وحكــة  احمــرار  مــع  مــؤلم  تــورم  ســوى  الحــرات  وعضــات  لســعات  تســبب  لا  عــادة 

تحســي  فعــل  رد  يســبب  قــد  مــا  اللدغــات  هــذه  تجــاه  شــديدة  حساســية  مــن  الأشــخاص  بعــض  يعــاني  لكــن  النــاس، 

مهدد للحياة.
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علامات لسعة أو عضة الحشرات:

• ألم مفاجئ.	

• تورم.	

• حرارة.	

• احمرار.	

• حكة.	

• في حالات الحساسية الشديدة:	

• حكة عامة وطفح جلدي.	

• تورم عام - خاصةً في المجاري الهوائية.	

• ضعف وصداع وحمى.	

• صعوبات في التنفس قد تكون شديدة.	

• قلق.	

• تشنجات وتقيء.	

الكشف عن: العلامات والأعراض المذكورة أعلاه.

الاتصال على:  911 أو 997.

التدخل:

• بطاقــة 	 حافــة  مثــل  حــاد،  غــر  صلــب  بعنــر  الســم  وكيــس  اللســعة  كشــط  يتــم  نحلــة،  مــن  للســع  شــخص  تعــرض  إذا 

الائتمان أو الهوية

• غسل منطقة اللدغة أو العضة بالماء الجاري والصابون.	

• وضع كيس من الثلج والماء ملفوف بمنشفة على المنطقة لمدة تصل إلى 20 دقيقة.	

• حقنــة 	 لاســتخدام  والاســتعداد  الشــديدة؛  الحساســية  علامــات  عــن  بحثـًـا  الأقــل  عــى  دقيقــة   30 لمــدة  الشــخص  مراقبــة 

الإبينوفرين.
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لدغات القراد:

القراد حشرات صغيرة يمكن أن تصيب الحيوانات والبشر. ويلدغ القراد من خلال الجلد ويلتصق به بأجزاء فمه الحادة. 

ينفصــل  التغذيــة،  مــن  انتهــاءه  بمجــرد  جــدًا.  كبــراً  يصبــح  وقــد  طويلــة  لســاعات  الحيــوان  أو  الشــخص  دم  عــى  القــراد  ســيتغذى 

تســبب  ولا  ضــارة  غــر  تكــون  مــا  عــادةً  القــراد  لدغــات  لكــن  البــر،  إلى  تنتقــل  أن  يمكــن  أمراضًــا  أحيانـًـا  القــراد  يحمــل  ويســقط. 

أي أعراض.

علامات الحساسية للدغات القراد

تجــاه  تحســس  مــن  تعــاني  كنــت  حــال  في  ذلــك،  ومــع  أعــراض.  أي  تســبب  لا  وقــد  ضــارة  غــر  تكــون  مــا  عــادةً  القــراد  لدغــات  إن 

لدغات القراد، قد تواجه بعض الآثار الجانبية المزعجة التالية:

• ألم وتورم في موضع اللدغة.	

• طفح جلدي.	

• احساس حارق في موضع اللدغة.	

• بثور.	

• ضيق في التنفس، إذا كانت لديك حساسية شديدة.	

الكشف عن: العلامات والأعراض المذكورة أعلاه.

الاتصال على:  911 أو 997.

التدخل:

• استخدم الملقاط للإمساك بالقراد بإحكام عند رأسه أو فمه، بجوار الجلد.	

• اسحب بحذر وبثبات حتى يترك القراد الجلد وتجنب لفه أو تحريكه جانباً إلى جانب.	

• بعد ذلك، قم بغسل يديك وموقع اللدغة بالماء والصابون	

• امسح مكان اللدغة بالكحول	
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السموم:

تصُنــف  الإنســان.  ذلــك  في  بمــا  الحيــة،  للكائنــات  ضررًا  تســبب  أن  يمكــن  صناعيــة  أو  طبيعيــة  أجســام  أو  مــواد  هــي  الســموم 

السموم حسب كيفية دخولها إلى الجسم، وهي:

امتصاصهــا  يتــم  التــي  الســموم  و  الرئتــن  طريــق  عــن  استنشــاقها  يتــم  التــي  الســموم  و  الفــم  طريــق  عــن  تبُتلــع  التــي  الســموم 

من خلال الجلد أو الأغشية المخاطية و السموم التي يتم حقنها في الجسم. 

المركز الوطني لمعلومات السموم والأدوية 

معلومات الاتصال

 https://dpic.sfda.gov.sa  الموقع الإلكتروني

الهاتف: 19999 الفاكس: 00966112057627 

ndpic@sfda.gov.sa  البريد الإلكتروني

علامات التسمم بالاستنشاق:

• صعوبة في التنفس.	

• تهيج العينين أو الأنف أو الحلق	

• الدوار	

• القيء	

• نوبات صرع أو تشنجات	

• لون أزرق حول الفم	

• عدم الاستجابة	

• رائحة غير عادية في الهواء	
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الكشف عن: العلامات والأعراض المذكورة أعلاه.

الاتصال على:  911 أو 997.

التدخل:

• التأكد من سلامة الشخص المصاب وجمع أي معلومات عن السم المشتبه به.	

• الاتصال بالمركز الوطني لمعلومات السموم والأدوية لمعرفة ما يجب عمله.	

• نقل الشخص إلى الهواء الطلق وبعيدًا عن مصدر السم.	

• وضع الشخص في وضعية الانحناء الجانبي إذا فقد الوعي ولكنه لا يزال يتنفس	

• إجراء الإنعاش القلبي الرئوي إذا فقد الشخص الوعي ولم يتنفس حتى يصل الدعم الطبي	



- 72 -

علامات التسمم بالبلع:

قد تظهر على الشخص الذي ابتلع سمًًا العلامات التالية:

• الغثيان والقيء	

• ألم أو حرقة	

• آلام معدية	

• نوبات صرع أو تشنجات	

• انخفاض في مستوى الاستجابة	

الكشف عن: العلامات والأعراض المذكورة أعلاه.

الاتصال على:  911 أو 997.

التدخل:

• التأكد من سلامة الشخص المصاب وجمع أي معلومات عن السم المشتبه به.	

• إذا كان الشخص متجاوباً، دعه يبصق أي شيء متبقٍ في الفم واسأله عن الذي تم ابتلاعه، ومتى، وكم كمية.	

• الاتصال بالمركز الوطني لمعلومات السموم والأدوية لمعرفة ما يجب عمله.	

• أي 	 مــع  وعــاء  في  القــيء  مــن  جــزء  وضــع  يجــب  ذلــك،  حــدوث  حــال  في  ولكــن  التقيــؤ،  عــى  المصــاب  بتشــجيع  ينصــح  لا 

أدلة أخرى. قد يساعد ذلك في تحديد نوع السم المتسبب في الإصابة.

• وضع الشخص في وضعية الانحناء الجانبي إذا فقد الوعي ولكنه لا يزال يتنفس	

• إجراء الإنعاش القلبي الرئوي إذا فقد الشخص الوعي ولم يتنفس حتى يصل الدعم الطبي	
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علامات التسمم عبر الجلد:

قد تظهر العلامات التالية على شخصٍ تعرض للتسمم عبر الجلد:

• احمرار أو ظهور بثور على الجلد.	

• تورم في الجلد وحكة.	

• رائحة مواد كيميائية في النفس، مثل البنزين أو مخفف الدهان.	

• القيء.	

• صعوبة في التنفس.	

• النعاس.	

• تشتت ذهني أو اضطراب في الحالة العقلية.	

الكشف عن: العلامات والأعراض المذكورة أعلاه.

الاتصال على:  911 أو 997.

التدخل:

• التأكد من سلامة الشخص المصاب وجمع أي معلومات عن السم المشتبه به.	

• الاتصال بالمركز الوطني لمعلومات السموم والأدوية لمعرفة ما يجب عمله.	

• خلع الملابس الملوثة والتخلصّ من أي آثار للمادة السامة على الجلد.	

• غسل المنطقة المصابة بالماء البارد وغسل الجلد بالصابون.	

• وضع الشخص في وضعية الانحناء الجانبي إذا فقد الوعي ولكنه لا يزال يتنفس	

• إجراء الإنعاش القلبي الرئوي إذا فقد الشخص الوعي ولم يتنفس حتى يصل الدعم الطبي	
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الدرس السادس: الإنعاش القلبي الرئوي للبالغين

امتلاكهــا  شــخص  كل  عــى  ينبغــي  ضروريــة  مهــارة  هــو  بــل  الحيــاة،  لإنقــاذ  رائعــة  تقنيــة  مجــرد  ليــس  الرئــوي  القلبــي  الإنعــاش 

عــدد  ازداد  وكلــا  الأرواح.  إنقــاذ  عــى  القــدرة  يمنحــك  أن  يمكــن  الرئــوي  القلبــي  الإنعــاش  تعلــم  فــإن  المهنيــة.  حقيبتــه  في 

الأشخاص الذين يتقنون هذه المهارة، كلما جعلوا مجتمعاتنا أكثر أماناً.

إنــه  حيــاة؛  لإنقــاذ  واســتخدامه  تعلمــه  شــخص  أي  إمــكان  في  أنــه  حقيقــة  هــو  للغايــة  مثــراً  الرئــوي  القلبــي  الإنعــاش  يجعــل  مــا 

الفوريــة  المســاعدة  وتقديــم  التدخــل  عــى  قــادرًا  تكــون  أن  فقــط  تخيــل  والأبطــال.  العاديــن  الأشــخاص  بــن  الحاجــز  يزيــل 

لديــك  أن  تعــرف  أن  قــوي  شــعور  إنــه  الطبــي.  الطاقــم  وصــول  حتــى  رئتيــه  وعمــل  قلبــه  دقــات  عــى  والحفــاظ  محتــاج،  لشــخص 

المعرفة والمهارات لتكون بطلًًا في أصعب لحظات شخص ما.

مــن  ســنوات  تمتلــك  أن  أو  طبيبًــا  تكــون  أن  إلى  تحتــاج  لا  بســاطته.فأنت  هــو  إثــارة  الرئــوي  القلبــي  الإنعــاش  جوانــب  أكــر  أحــد 

التدريب الطبي لأدائه بشكل فعال. 

يمكــن  ذلــك،  ومــع  دقيقــة.  كل  مــي  مــع  بسرعــة  نجاتــه  فــرص  تتناقــص  القلــب،  نبــض  في  لتوقــف  شــخص  يتعــرض  عندمــا 

الإنعــاش  إجــراءات  تنفيــذ  خــال  مــن  أنــك،  يعنــي  وهــذا  النجــاة.  فــرص  مضاعفــة  عــى  القــدرة  الفــوري  الرئــوي  القلبــي  للإنعــاش 

تدخلــك  أن  تــدرك  أن  المبهــج  مــن  إنــه  كبــر.  بشــكل  الشــخص  تعــافي  إمكانيــة  زيــادة  عــى  القــدرة  تمتلــك  الرئــوي،  القلبــي 

يمكن أن تكون العامل الحاسم بين الحياة والموت للشخص المحتاج.

في  حقيقــي  فــرق  إحــداث  عــى  القــدرة  امتــاك  هــو  بــل  جديــدة؛  مهــارة  اكتســاب  مجــرد  ليــس  الرئــوي  القلبــي  الإنعــاش  تعلـُـم 

شــجع  لذلــك،  مــا.  شــخص  حيــاة  لإنقــاذ  المهــارة  هــذه  لاســتخدام  الفرصــة  لــك  ســتتاح  متــى  أبــدًا  تعــرف  لا  أنــت  العــالم. 

عــى  وقــدرة  أمانـًـا  أكــر  مجتمعــات  نبنــي  أن  يمكننــا  معًــا،  أيضًــا.  الرئــوي  القلبــي  الإنعــاش  تعلــم  عــى  وعائلتــك  أصدقــاءك 

التعامل مع الحالات الطارئة، وربما في المستقبل، نضمن أن يمتلك كل شخص فرصة ثانية للحياة.

أسباب توقف القلب:

المرعبــة،  اللحظــة  تلــك  في  إنــذار.  ســابق  وبــدون  فجــأة  يحــدث  حيــث  للحيــاة،  تهديــدًا  يشــكل  مفــزع  حــدث  هــو  القلــب  توقــف 

الحيويــة  والأعضــاء  الدمــاغ  يمــد  الــذي  الحيــوي  الــدم  تدفــق  توقــف  في  يتســبب  مــا  النبــض،  عــن  الإنســان  قلــب  يتوقــف 

مــن  فئــة  هنــاك  القلــب،  لتوقــف  متعــددة  أســباب  وجــود  مــن  الرغــم  وعــى  الحيــاة.  قيــد  عــى  للبقــاء  بالأكســجين  الأخــرى 

الأسباب تبرز كأكثرها شيوعًا، دعونا نستكشفها معًا لكي نحصل على فهم أعمق لهذه المسألة الصحية الحرجة.

الترســبات  تراكــم  بســبب  المــرض  هــذا  يحــدث  القلــب.  لتوقــف  شــيوعًا  الأكــر  الأســباب  عــرش  التاجــي  الشريــان  مــرض  يعتــي 

لتزيــد  الشرايــن،  هــذه  تســد  تكتــات  تتشــكل  الزمــن،  مــرور  مــع  القلــب.  إلى  الــدم  تدفــق  يعيــق  مــا  الشرايــن،  داخــل  الدهنيــة 

خطر الإصابة بنوبة قلبية.

عــى  الســيطرة  فــإن  لــذا،  القلــب.  توقــف  نحــو  الطريــق  يمهــد  مــا  القلــب،  إيقــاع  يضطــرب  أن  يمكــن  قلبيــة،  نوبــة  حــدوث  وعنــد 

توقــف  خطــر  مــن  للحــد  حيويـًـا  أمــراً  تعــد  الطبيــة،  والإجــراءات  والأدويــة،  الحيــاة،  نمــط  تغيــر  خــال  مــن  التاجــي  الشريــان  مــرض 

القلب.
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أحــد  بفاعليــة،  الــدم  ضــخ  مــن  وتمنعــه  الكهربــائي  نظامــه  تعطــل  طبيعيــة  غــر  نبضــات  وهــي  القلــب،  إيقــاع  اضطرابــات  تعــد 

أن  يمكــن  للقلــب  الهيكليــة  والتشــوهات  الــدم  ضغــط  وارتفــاع  كالجينــات  عديــدة  عوامــل  القلــب.  لتوقــف  الرئيســية  الأســباب 

تؤدي إلى هذه الاضطرابات. لذا، يعتبر التشخيص والعلاج الفوريان أمراً حاسماً للوقاية من توقف القلب.

الوفاة القلبية المفاجئة 

يعانــون  لا  ممــن  حتــى  كثيريــن  حيــاة  وتهــدد  كهربــائي،  خلــل  نتيجــة  للقلــب  مفاجــئ  توقــف  هــي  المفاجئــة  القلبيــة  الوفــاة 

والنوبــات  المفاجئــة،  للســكتة  عائــي  تاريــخ  منهــا  متعــددة،  عوامــل  نتيجــة  الحالــة  هــذه  بنــا  تتربــص  ســابقة.  قلبيــة  مشــاكل 

المفاجئــة  الســكتة  وتجنــب  المحتملــة  المخاطــر  عــن  الكشــف  يمكــن  الحــظ،  لحســن  ولكــن  الأدويــة.  وبعــض  الســابقة،  القلبيــة 

من خلال الفحوصات المنتظمة، والتقييم الطبي الشامل، وإدراك عوامل الخطر الشخصية.
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لجرعــة  ويمكــن  الخطــرة.  والإصابــات  والاختنــاق  الأدويــة  مــن  زائــدة  جرعــة  هــو  المفاجئــة  القلبيــة  للوفــاة  شــائعة  أســباب أخرى 

القلــب.  وتوقــف  التنفــس  فشــل  إلى  وتــؤدي  المركــزي  العصبــي  الجهــاز  تثبــط  أن  الأفيونــات،  مــن  خاصــةً  الأدويــة،  مــن  زائــدة 

القلــب.  عمــل  وتوقــف  الجســم  إلى  الأكســجين  وصــول  عــدم  إلى  يــؤدي  وهــذا  الهــواء،  مجــرى  يســد  أن  للاختنــاق  ويمكــن 

الطبيعيــة  القلــب  وظيفــة  تعرقــل  أن  الكبــرة،  الســقوطات  أو  الخطــرة  الســيارات  حــوادث  مثــل  الشــديدة،  للإصابــات  ويُُمكــن 

وتؤدي إلى توقفه.

للوقايــة  اســتباقية  إجــراءات  واتخــاذ  الشــائعة  المحفــزات  بتلــك  الوعــي  أن  إلا  القلــب،  توقــف  أســباب  تنــوع  مــن  الرغــم  عــى 

إلى  الفــوري  واللجــوء  المزمنــة،  الطبيــة  الحــالات  وإدارة  صحــي  حيــاة  نمــط  عــى  فالحفــاظ  للغايــة.  ضروريـًـا  أمــراً  يعتــر  منهــا 

خــال  ومــن  القلــب.  توقــف  مخاطــر  تقليــل  في  أساســية  عوامــل  تعــد  مقلقــة،  أعــراض  أي  ظهــور  عنــد  الطبيــة  الاستشــارة 

التــي  الخطــرة  الحالــة  هــذه  حــدوث  وتقليــل  صحــي  مســتقبل  نحــو  العمــل  يمكننــا  الوقائيــة،  التدابــر  واتخــاذ  الكامــل  الوعــي 

تهدد الحياة.

الإنعاش القلبي الرئوي للبالغين:

في نهاية هذا الجزء، ستتمكن من:

• التعرف على علامات توقف القلب عند البالغين. 	

• تعلم أداء ضغطات الصدر الفعالة للبالغين.	

• معرفة كيفية فتح مجرى الهواء للبالغين باستخدام تقنيات مختلفة. 	

• تقديم التنفس للبالغين باستخدام قناع الإنعاش الجيبي. 	

• تحديد أهمية استخدام جهاز صدمات القلب الكهربائية بشكل مبكر وكيفية تشغيله. 	
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الإنعاش القلبي الرئوي للبالغين:

أولاً  وســنبدأ  أكــر.  أو  واحــد  منقــذ  بوجــود  ســواء  الجــودة  عــالي  الرئــوي  القلبــي  الإنعــاش  أداء  كيفيــة  الجــزء  هــذا  في  ســنتعلم 

بشرح مهارات الإنعاش القلبي الرئوي للمنقذ الواحد.

التقييم

هنــاك  كان  إذا  المصــاب.  عــى  أو  عليــك  يؤثــر  أن  يمكــن  خطــر  أي  وجــود  عــدم  مــن  للتأكــد  بالمصــاب  المحيطــة  البيئــة  مــن  تحقــق 

تقــم  لا  تمامًــا،  آمنــة  المنطقــة  كانــت  إذا  كافيــة.  بمســافة  آمــن  مــكان  إلى  بسرعــة  المصــاب  بنقــل  قــم  حريــق،  مثــل  خطــر  أي 

ســطح  عــى  ظهــره  عــى  بوضعــه  قــم  ذلــك،  مــن  بــدلاً  مرئيــة.  غــر  داخليــة  إصابــات  مــن  يعــاني  قــد  أنــه  حيــث  المصــاب،  بتحريــك 

صلب وابدأ عملية التقييم.

تقييم المصاب

 بالتربيت على كتفه برفق وتحدث معه بصوتٍ مرتفع وواضح. إن لم يستجب :

• اتصل فورًا بخدمات الطوارئ على الرقم 799 أو 911 واطلب جهاز صدمات القلب الكهربائية.	

• تحقق من تنفسه لمدة لا تقل عن 5 ثوانٍ ولا تزيد عن 10 ثوانٍ.	

قم بفحص التنفس لتوفير الوقت وراقب صدر المصاب هل يرتفع وينخفض بشكل طبيعي.

في  صعوبــة  أو  صفــر  صــوت  أي  لعلامــات  المســتمرة  المراقبــة  مــع  الافاقــة  وضعيــة  في  بوضعــه  قــم  يتنفــس  المصــاب  كان  إن 

التنفس وهل يستجيب للمخاطبة أم فاقد للوعي. 

التنفــس  فحــص  وأعــد  ظهــره  عــى  يســتلقي  المصــاب  اجعــل  جيــدًا  مراقبتــه  مــن  تمنعــك  الإفاقــة  وضعيــة  كانــت  إن  ولكــن 

والوعي على الفور.

إلى  قائمــة  بزاويــة  الإســعاف  مقــدم  إلى  الذراع الأقــرب  يكــون  بحيــث  جانبــه  عــى  مســتلقياً  اجعل المصــاب  الإفاقــة:  وضعيــة 

الجسم والمرفق مثنياً مع الكف متجهًا لأعلى والركبة البعيدة مثنية.
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أذا لاحظت عدم تنفس المصاب )أو تكون أنفاسه ضحلة ومقطوعة(:

• اطلب المساعدة بصوتٍ عالٍ: أخبر أي شخص قريب بأن المصاب لا يتنفس، واطلب منه الاتصال بخدمات 	

الطوارئ على الرقم 799 أو 119.

• ابدأ الإنعاش القلبي الرئوي فورًا	
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الإنعاش القلبي الرئوي عالي الجودة:

:C-A-B تسلسل اجراءات الإنعاش القلبي الرئوي

• C: أداء ضغطات الصدر 	

• A: فتح مجرى الهواء. 	

• B: تقديم التنفس الصناعي	

ضغطات الصدر للبالغين:

الــدم  ضــخ  عــن  القلــب  فتوقــف  الجــودة  عاليــة  الرئــوي  القلبــي  الإنعــاش  عمليــة  في  عنــر  أهــم  الصــدر  عــى  الضغطــات  تعتــر 

المؤكسج إلى الدماغ والأعضاء الحيوية، يمكن أن يتسبب في تلف لا رجعة فيه خلال دقائق. 

أنفاس الاحتضار:

انخفــاض  بســبب  عــادةً  الوفــاة،  قبــل  الأخــرة  اللحظــات  في  يحــدث  وضعيــف  منتظــم  غــر  تنفــي  نمــط  هــي  الاحتضــار  أنفــاس 

أن  عــى  مــؤشر  وهــي  للقلــب،  توقــف  لحــدوث  قويــة  إشــارة  تعــد  الأنفــاس  هــذه  بالــدم.  الأكســجين  مســتوى  في  حــاد 

متناســقة  وغــر  ومقطوعــة  وسريعــة  قصــرة  أنفــاس  أو  شــهقات  شــكل  عــى  وتــأتي  الوشــيك.  المــوت  لخطــر  معــرض  الشــخص 

لا  عضليــة  حــركات  أو  ارتعاشــات  تصاحبهــا  وقــد  مســموعة  وبالــكاد  ضعيفــة  أو  الانتبــاه،  يثــر  بشــكل  عاليــة  تكــون  وقــد 

إرادية  بسبب محاولة الجسم الحثيثة لاستنشاق الأكسجين. 

لكي تقوم بإجراء ضغطات الإنعاش القلبي الرئوي بفعالية وبطريقة صحيحة، يجب عليك اتباع الخطوات التالية:

	1 ضع المصاب على ظهره على سطح صلب كالأرض أو لوح طبي..

	2 اجثُ على ركبتيك بجانب المصاب جهة صدره..

	3 ضع راحة يدك )مؤخرة راحة اليد( على منتصف صدر المصاب، بين حلمتي الثدي..

1 ضع يدك الأخرى فوق الأولى بحيث تتشابك الأصابع.	.

2 اجعل جسمك في وضع تكون الكتفين والمرفقين عموديين بالنسبة ليديك.	.

3 ولكــن 	. ســم(   5( بوصــة   2 عــن  يقــل  لا  بمــا  تقريبًــا  ســم   5 بعمــق  المصــاب  صــدر  عــى  أســفل  نحــو  عموديــة  بقــوةٍ  اضغــط 
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ليس أكثر من 4.2 بوصة )6 سم( مستخدمةً ثقل جسمكِ كله.

• اضغط على صدر المصاب بسرعة متساوية، حوالي 100 إلى 120 ضغطة في الدقيقة.	

• ســيكون 	 الارتــداد،  للصــدر  تتيــح  لم  إذا  ضغطــة.  كل  بــن  الطبيعــي(  وضعــه  إلى  )العــودة  بالارتــداد  للصــدر  بالســاح  قــم 

الحيويــة  والأعضــاء  الدمــاغ  إلى  القلــب  مــن  الخــارج  الــدم  تدفــق  ســيقل  حيــث  تمامًــا؛  نفســه  مــلء  عــى  قــادر  غــر  القلــب 

مع الضغطة التالية.

واجــراء  الرئــوي  القلبــي  التوقــف  تشــخيص  مــن  ثــوانٍ   10 خــال  في  الرئــوي  القلبــي  الإنعــاش  بإجــراء  المســاعد  يبــدأ  أن  يجــب 

نفََسَــنْ  المصــاب  لإعطــاء  ثــوانٍ   10 مــن  تخصيص أقــل  ثــم  فقــط  ثانيــة   18 إلى   15 لمــدة  وقويــة  سريعــة  صــدر  ضغطــة   30

صناعيين سريعين بهدف تحسين فرصته في البقاء على قيد الحياة.
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فتح المجرى التنفسي: 

الذقــن،  ورفــع  الــرأس  إمالــة  منــاورة  باســتخدام  المصــاب  للشــخص  الهــواء  مجــرى  بفتــح  قــم  الصــدر،  عــى  ضغطــة   30 إجــراء  بعــد 

للأمــام  الذقــن  ارفــع  الأخــرى،  اليــد  باســتخدام  برفق. ثــم،  للخلــف  رأســه  وإمالــة  الشــخص  جبــن  عــى  يــدك  راحــة  بوضــع  وذلــك 

واضغط عليه لفتح مجرى الهواء.

والوســطى  الســبابة  الإصبــع  وضــع  طريــق  عــن  ذلــك  يتــم  الــرأس.  في  بإصابــات  الاشــتباه  حالــة  في  الفــك"  "ســحب  طريقــة  ــذُ  تنُفَّ

للضغط على الجزء الخلفي من الفك السفلي لأعلى، بينما تستخدم الإبهامان للضغط لأسفل على الذقن لفتح الفم.
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التنفس:

الإنعــاش  قنــاع  مثــل  حاجــز،  باســتخدام  واحــد  شــخص  بــه  يقــوم  الــذي  الرئــوي  القلبــي  الإنعــاش  في  التنفــس  إعطــاء  يجــب 

انتقــال  يمنــع  مــا  والمصــاب،  المنقــذ  بــن  حاجــزاً  الجيبــة  الإنعــاش  أقنعــة  وتوفــر  متاحًــا.  كان  إذا  الوجــه،  واقــي  أو  الجيبــي 

للمصــاب،  الهــواء  مجــرى  إلى  المنقــذ  هــواء  بدخــول  يســمح  الاتجــاه  أحــادي  بصــام  مــزودة  الأقنعــة  بعــض  أن  كــا  العــدوى. 

ولكنه يمنع هواء المصاب عند الزفير من دخول مجرى تنفس المنقذ. 

إعطاء التنفس باستخدام قناع الإنعاش الجيبي:

	1 جانــب . عــن  للتحــرك  الحاجــة  دون  والضغطــات  الصناعــي  التنفــس  إعطــاء  مــن  لتتمكــن  المصــاب  بجانــب  الوضعية: اجلــس 

المصاب.

	2 تثبيت القناع: ضع القناع على وجه المصاب، وهو ذو شكل مثلثي، يجب وضع الطرف الضيق على جسر الأنف..

	3 بقيــة . ضــع  القنــاع،  حافــة  طــول  عــى  أصابعــك  بأطــراف  واضغــط  المصــاب  لــرأس  الأقــرب  يــدك  الغلق: اســتخدم  إحــكام 

للحصــول  بالكامــل  الوجــه  حــول  القنــاع  غلــق  إحــكام  مــن  الهواء. تأكــد  مجــرى  لفتــح  وارفعــه  الذقــن  عــى  الأخــرى  اليــد  أصابــع 

على تهوية جيدة للمصاب.

	4 إعطاء الهواء: نفخ الهواء لمدة ثانية واحدة، تأكد من ارتفاع صدر المصاب مع تجنب التهوية الزائدة..

• ثانيًــا، 	 نفسًــا  وأعــطِ  الهــواء  مجــرى  افتــح  مجــددًا،  الغلــق  إحــكام  وحــاول  القنــاع  ضبــط  أعــد  المصــاب:  صــدر  يرتفــع  لم  إن 

تأكد من ارتفاع الصدر ثم أكمل 03 ضغطاً خلال 01 ثوانٍ. 

• مــرات، 	  5 ونفســن  ضغطـًـا   03 دورتي  الصدر. كــرر  عــى  ضغطـًـا   03 الثاني: اســتأنف  النفــس  بعــد  الصــدر  يرتفــع  لم  إن 

أي لمدة دقيقتين، ثم أعد التقييم مجددًا.
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الدرس السابع: استخدام جهاز صدمات القلب الكهربائية الخارجي 
الآلي

جهاز صدمات القلب الكهربائية الخارجي الآلي هو جهاز محمول وسهل الاستخدام يساعد في إنقاذ الأرواح عند حدوث 

توقف القلب المفاجئ.  ويعمل الجهاز على اكتشاف اضطرابات خطيرة في ضربات القلب، مثل الرجفان البطيني، ويقوم 

بعمل صدمة كهربائية عند الحاجة لإعادة القلب إلى إيقاعه الطبيعي. وعلى الرغم من وجود علامات تجارية مختلفة لجهاز 

التنبيه الخارجي التلقائي، إلا أن هناك خطوات لاستخدامه، وهو آمن لاستخدامه من قبل أي شخص. 

خطوات استخدام الجهاز:

	1 ل الجهاز. افتح الحقيبة وشغِّ

	2 أزل أي ملابس تغُطِّي الصدر. امسح الصدر إن كان مبللاً إذا لزم الأمر..

	3 افتح وسادات الجهاز المخصصة للبالغين )تسُتخدم للأعمار من 8 سنوات فما فوق(..

	4 عــى . الثانيــة  الوســادة  وضــع  الصــدر،  مــن  العلــوي  الأيمــن  الجانــب  عــى  الأولى  الوســادة  ضــع 

الجانب الأيسر السفلي من الصدر، بضع بوصات أسفل الإبط الأيسر.

	5 وصل كابل توصيل الوسادة بجهاز صدمات القلب..
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	6 جاهــز . عــالٍ:  بصــوتٍ  الآليقــل  الخارجــي  الكهربائيــة  القلــب  صدمــات  جهــاز  اســتخدام  الســابع:  لــدرس  مــن  تأكــد 

للعمل!

	7 إذا دعت الحاجة إلى عمل صدمة كهربائية:.

• تأكد من عدم لمس أي شخص للمصاب.	
• قل بصوتٍ عالٍ: جاهز للعمل!	
• اضغط على زر "الصدمة" لتوجيه الصدمة.	

	8 بالإنعــاش . فــورًا  فبــدأ  بهــا،  ينصــح  لم  وإذا  بتنفيذهــا.  فقــم  كهربائيــة  صدمــة  بعمــل  الجهــاز  نصــح  إذا 
القلبي الرئوي، مع البدء بالضغطات الصدرية.
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حالات خاصة لاستخدام جهاز صدمات القلب الخارجي الآلي:

• وســادات 	 بهــا  ســتلتصق  التــي  المناطــق  لحلــق  حلاقــة  ماكينــة  باســتخدام  فقــم  مشــعر  المصــاب  الشــخص  صــدر  كان  اذا 

جهاز صدمات القلب

• الشــعر 	 مــن  يكفــي  مــا  لإزالــة  المصــاب  بجســم  بسرعــه  وســحبها  الجهــاز  وســادات  بلصــق  قــم  حلاقــة،  ماكينــة  تتوفــر  لم  إذا 

للسماح بلصق وسادات جديدة والضغط عليها لضمان التلامس الجيد مع الجلد.

• اســتخدم 	 ثــم  بسرعــة  صــدره  وجفــف  جافــة  منطقــة  إلى  أولاً  بســحبه  قــم  المــاء:  في  غــارق  المصــاب  الشــخص 

جهاز صدمات القلب

• كتلــة 	 أنــه  عــى  القلــب  ضربــات  تنظيــم  جهــاز  عــى  التعــرف  يمكــن  القلــب:  ضربــات  تنظيــم  جهــاز  لديــه  المصــاب  الشــخص 

صغيرة تحت الجلد على الصدر، عادةً في الجزء العلوي منه.

• جهــاز 	 نبضــات  تتداخــل  فقــد  القلــب:  ضربــات  تنظيــم  جهــاز  فــوق  مبــاشرة  القلــب  صدمــات  جهــاز  وســادة  وضــع  تجنــب 

بفعــل  القلــب  ضربــات  تنظيــم  جهــاز  يتلــف  وقــد  الكهربــائي،  القلــب  تخطيــط  إيقــاع  تحليــل  دقــة  مــع  القلــب  ضربــات  تنظيــم 

تيارات الصدمة من جهاز صدمات القلب وايضا قد يمنع توصيل الصدمة الكهربائية بشكل فعال إلى القلب. 

• الممكــن 	 مــن  كان  وإذا  فوقهــا.  مبــاشرة  القلــب  صدمــات  جهــاز  وســادة  وضــع  تجنــب  دواء:  لصقــة  يرتــدي  المصــاب  كان  إذا 

صدمــات  جهــاز  وســادة  وضــع  قبــل  الجلــد  ومســح  بإزالتهــا  فقــم  الكهربائيــة،  الصدمــة  عمــل  تأخــر  دون  الــدواء  لصقــة  إزالــة 

القلب.

• لتحســن 	 ممكــن  وقــت  أقــرب  في  اســتخدامها  ويجــب  والرضــع  الأطفــال  عــى  القلــب  صدمــات  أجهــزة  اســتخدام  يمكــن 

فرصة البقاء على قيد الحياة.

• إذا 	 أمــا  ســنوات.  ثمــاني  مــن  أقــل  المصــاب  عمــر  كان  إذا  بالأطفــال  الخاصــة  القلــب  صدمــات  جهــاز  وســادات  اســتخدام  يتــم 

وعــدم  بعضهــا  مــع  تتلامســان  البالغــن  وســادتي  تــرك  عــدم  مراعــاة  مــع  البالغــن  وســادات  اســتخدام  فيمكــن  تتوفــر  لم 

وضع  إحدى الوسادتين على صدر الطفل والأخرى على ظهره.
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الدرس الثامن: الإنعاش القلبي الرئوي للأطفال

في نهاية هذا الجزء، سوف تكون قادرًا على تعلم ما يلي: 

• كيفية إجراء الإنعاش القلبي الرئوي للأطفال بجودة عالية.	

• كيفية تقديم التنفس الصناعي باستخدام قناع الإنعاش الجيبي. 	

اتبــع  وعيــه،  فقــد  أو  ســقط  متــى  تعــرف  ولا  الأرض  عــى  ســاقطاً  طفــاً  وجــدت  أو  فجــأة  يســقط  طفــاً  رأيــت  حــال  في 

الخطوات التالية على الفور:

التقييم:

أ تحقق من المحيط حولك بحثاً عن المخاطر لضمان السلامة:	.

تحقق بسرعة من محيطك لأي شيء يمكن أن يؤذيك أنت أو الطفل المصاب قبل البدء بأي اجراء.

ب التحقق من استجابة الطفل المصاب. 	.
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واســأله  صوتـًـا.  يصــدر  أو  يتحــرك  الطفــل  كان  إذا  مــا  للتحقــق  برفــق  وهزهــا  المصــاب  الطفــل  كتفــي  عــى  برفــق  يديــك  ضــع 

بصوت عالٍ: "هل أنت بخير؟

ج افحص تنفس الطفل المصاب من خلال ملاحظة ارتفاع الصدر.	.

إذا كان الطفل يتنفس:

• تحقق من وجود أي إصابات تهدد حياته، مثل النزيف الشديد.	

• ضع الطفل في وضعية الإفاقة	

• اتصل بخدمات الطوارئ على الرقم 997/911 على الفور.	

إذا كان الطفل لا يتنفس:

• ثــم 	 الطــوارئ،  بخدمــات  يتصــل  أن  موجــود  آخــر  شــخص  أي  مــن  اطلــب  وعيــه  الطفــل  فقــدان  لحظــة  متواجــدًا  كنــت  إذا 

ابدأ فورًا بالإنعاش القلبي الرئوي عالي الجودة. 

• بعــدد 	 الجــودة  عــالي  الرئــوي  القلبــي  الإنعــاش  تنفيــذ  في  البــدأ  وعيــه  الطفــل  فقــدان  لحظــة  متواجــدًا  تكــن  لم  إذا 

خمس دورات إنعاش ثم اتصل بخدمات الطوارئ 

في  أو  وعيــه،  المصــاب  فقــدان  لحظــة  فقــط  واحــد  مســعف  وجــود  حالــة  في  تنطبــق  الإرشــادات  هــذه  أن  نلاحــظ  أن  يجــب 

حالة عدم تواجده لحظة فقدان المصاب وعيه.

الطــوارئ  بخدمــات  الفــوري  بالاتصــال  مســعف  يقــوم  أن  الأفضــل  فمــن  متاحــون،  متعــددون  مســعفون  هنــاك  كان  إذا   

الطبية في حين يبدأ مسعف آخر في تنفيذ الإنعاش القلبي الرئوي.  
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الإنعاش القلبي الرئوي عالي الجودة للأطفال

 C-A-B  ابدأ فورا بالإنعاش القلبي الرئوي عالي الجودة للأطفال باتباع تسلسل

C: أداء ضغطات الصدر 

A: فتح مجرى الهواء. 

B: تقديم التنفس الصناعي

وجــود  مــع  البالغــن،  عــى  الصــدر  ضغــط  حالــة  في  المتبعــة  المبــادئ  نفــس  عــى  يعتمــد  الأطفــال  عــى  الصــدر  ضغــط  تطبيــق 

بعض الاختلافات الموضحة في الشكل أدناه.

فحص التنفس: 

الصــدر  بتفحــص  قــم  المنطقــة.  هــذه  في  وانخفاضًــا  ارتفاعًــا  يلُاحــظ  حيــث  الصــدر،  حركــة  خــال  مــن  التنفــس  علامــات  تتجــى 

للتأكد من حركته الدورية، مما يظُهر أن الطفل يتنفس بشكل طبيعي.

أنفاس الاحتضار:

انخفــاض  بســبب  عــادةً  الوفــاة،  قبــل  الأخــرة  اللحظــات  في  يحــدث  وضعيــف  منتظــم  غــر  تنفــي  نمــط  هــي  الاحتضــار  أنفــاس 

حاد في مستوى الأكسجين بالدم.

الوشــيك.  المــوت  لخطــر  معــرض  الشــخص  أن  عــى  مــؤشر  وهــي  للقلــب،  توقــف  لحــدوث  قويــة  إشــارة  تعــد  الأنفــاس  هــذه 

الانتبــاه،  يثــر  بشــكل  عاليــة  تكــون  وقــد  متناســقة  وغــر  ومقطوعــة  وسريعــة  قصــرة  أنفــاس  أو  شــهقات  شــكل  عــى  وتــأتي 

الحثيثــة  الجســم  محاولــة   بســبب  إراديــة  لا  عضليــة  حــركات  أو  ارتعاشــات  تصاحبهــا  وقــد  مســموعة  وبالــكاد  ضعيفــة  أو 

لاستنشاق الأكسجين.

الضغط على الصدر: 

تحديد موضع اليدين: 

الأولى  اليــد  فــوق  الأخــرى  اليــد  ضــع  ثــم   للطفــل،  )القــص(  الصــدر  عظمــة  مــن  الســفلي  النصــف  عــى  واحــدة  يــد  كعــب  ضــع 

الوصــول  عــى  قدرتــك  مــن  واثقًــا  كنــت  إن  الواحــدة  اليــد  طريقــة  اســتخدام  يُُمكــن  الاثنــن.  اليديــن  تقنيــة  تســتخدم  كنــت  إذا 

إلى العمق المطلوب للضغطات.

وظهــرك  كتفيــك  عضــات  واســتخدم  مرفقيــك  وثبــت  ذراعيــك  ومــد  يديــك  فــوق  عموديــاً  متســاويتين  كتفيــك  عــى  حافــظ 

للضغط على صدر الطفل.
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ارتداد الصدر:

صــدر  عــى  التراخــي  إن  الصــدر.  لجــدار  كامــل  ارتــداد  تحقيــق  أهميــة  عــى  يشُــدد  للأطفــال،  الرئــوي  القلبــي  الإنعــاش  خــال 

القلــب  ضــخ  معــدل  مــن  يقلــل  وبالتــالي  للقلــب  الوريــدي  الــدم  عــودة  مــن  يحــد  قــد  الكامــل  بارتــداده  الســاح  وعــدم  الطفــل 

ويضعف تدفق الدم إلى الأعضاء.

عمق الضغطات:

اضغط على عظمة القص )نقطة الضغط( بدرجة عمق تعادل ثلث ارتفاع صدر الطفل، أي ما يقارب 2 بوصة/5 سم.

معدل ضغطات الصدر للأطفال: 

معــدل  في  التحكــم  خــال  مــن  وثابتــة.  منتظمــة  سرعــة  عــى  حافــظ  الدقيقــة.  في  ضغطـًـة   120 إلى   100 مــن  المثاليــة:  السرعــة 

مــع  التاجيــة،  للشرايــن  كافي  ترويــة  وضغــط  للقلــب  ضــخ  أقــى  تحقيــق  المســعفون  يضمــن  النطــاق،  هــذا  ضمــن  الضغطــات 

في  ضغطــة  و120   100 بــن  لتكــون  السرعــة  ضبــط  خــال  مــن  بــه  المــوصى  الضغطــات  وعمــق  الكامــل  الصــدر  لارتــداد  الســاح 

الدقيقة.

محاذير:

• الصــدر 	 ارتــداد  ضــان  مــن  المســعف  ويحــرم  مجــدداً،  بالــدم  امتــاء  مــن  القلــب  يمنــع  الدقيقــة  في  ضغطـًـة   120 تجــاوز 

الكامل.

• أقل من 100 ضغطةً في الدقيقة يعني تدفق دم غير كافٍ للمخ والقلب والأعضاء الحيوية الأخرى.	

• تجنب التوقف عن الضغط لأكثر من 10 ثوان.	

• 	

التنفس:

تقييم التنفس باستخدام قناع الإنعاش الجيبي:

	1 القنــاع . مــن  الأوســع  الجــزء  وضــع  مــن  تأكــد  المصُــاب.  وجــه  عــى  الاتجــاه  أحــادي  الصــام  ذو  الجيبــي  الإنعــاش  قنــاع  ضّــع 

المصُــاب  أنــف  للأنــف  المشُــابه  الطــرف  يغطــي  أن  يجــب  بينــا  مبــاشرةً،  الســفلية  الشــفة  وفــوق  المصُــاب  ذقــن  فــوق 

تمامًا.

	2 اضغط القناع على وجه المصُاب مع الحرص على إحكام إغلاقه باستخدام كلتي يديك، بما في ذلك إبهاميك..

	3 بالزفــر . للمُصــاب  للســاح  الأنفــاس  بــن  التوقــف  مــن  تأكــد  فقــط.  واحــدة  ثانيــة  يســتمر  واحــدًا  نفسًــا  المصُــاب  أعــط  ثــم 

ولأنت كمسعف بأخذ نفس آخر.
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 التنفس الاصطناعي بطريقة الفم للفم  للكبار والصغار:

	1 لفتح مجرى الهواء ارفع رأس المصاب برفق للوراء وقم برفعه من ذقنه..

	2 سد الأنف باستخدم إبهامك وإصبعك السبابة على جبهة المصاب لسد أنفه بإحكام. .

	3 تــرب . عــدم  مــن  للتأكــد  المصــاب  فــم  حــول  بإحــكام  شــفتيك  وأطبــق  طبيعــي  بشــكل  عميقــاً  نفســاً  خــذ  للنفــخ  للتحضــر 

الهواء.

	4 يعنــي . فهــذا  صــدره،  ارتفــع  المصــاب. إذا  صــدر  وراقــب  تقريبــاً  واحــدة  ثانيــة  لمــدة  واحــدة  مــرة  المصــاب  فــم  في  بقــوة  انفــخ 

وكــرر  أنفــه  إغــاق  وأحكــم  أخــرى  مــرة  الهــواء  مجــرى  فتــح  أعــد  المصــاب،  صــدر  يرتفــع  لم  إذا  رئتيــه.  إلى  وصــل  الهــواء  أن 

النفخ.

	5 إذا فشلت في إدخال الهواء إلى رئتي المصاب بعد محاولتين، انتقل مباشرة إلى الضغطات الصدرية..

الإنعاش القلبي الرئوي بوجود مسعف واحد

مســعف  وصــول  حتــى  صناعيــن  نفســن  مقابــل  الصــدر  عــى  ضغطـًـا   30 تقديــم  في  الاســتمرار  الفــردي  المســعف  عــى  يجــب 

آخر أو فريق الاستجابة الطبية الطارئة.

من المهم جدًا عدم إيقاف ضغطات الصدر لأكثر من 10 ثوانٍ بين ضغطات الصدر والتنفس الصناعي. 

في حال قام المسعف بـ 30 ضغطاً على الصدر ثم حاول إعطاء نفسين صناعيين: 

• الهــواء/	 مجــرى  فتــح  إعــادة  المســعف  عــى  المصاب(: يجــب  صــدر  يرتفــع  )لا  فعــال  الأول  الصناعــي  النفــس  يكــن  لم  إذا 

تصحيح وضع قناع التنفس )إن وجد( ثم محاولة اعطاء النفس الصناعي الثاني على الفور.   

• ضغطــات 	 إلى  فــورًا  العــودة  المســعف  عــى  المصاب(: يجــب  صــدر  )يرتفــع  فعــال  الثــاني  الصناعــي  النفــس  كان  إذا 

الصدر دون محاولة إعطاء نفس صناعي ثالث.

الإنعاش القلبي الرئوي للرضع:

في نهاية هذا الجزء، ستتمكن من تعلم:

• كيفية تقييم الرضيع الذي يعُاني من توقف قلبي أو تنفسي وشيك.	

• كيفية إجراء إنعاش قلبي رئوي عالي الجودة للرضع.	

• كيفية إعطاء الرضيع أنفاساً صحيحة وفعالة.	

الإنعاش القلبي الرئوي للرضع:

انســداد  أو  التنفــي  الفشــل  ويعتــر  ســنة(.   1-0( واحــدة  ســنة  حتــى  الــولادة  حديثــي  عــى  للدلالــة  "رضيــع"  مصطلــح  يسُــتخدم 

التنفــس  عــى  التركيــز  يكفــي  الحــالات،  معظــم  وفي  الرضــع.  لــدى  القلــب  لتوقــف  الرئيســيان  الســببان  هــا  الهــواء  مجــرى 

بعــد  الأخــرى  الحيويــة  والأعضــاء  الدمــاغ  في  تلــف  يحــدث  أن  يمكــن  ذلــك،  ومــع  يتأثــر.  لا  غالبًــا  لديهــم  القلــب  لأن  الصناعــي 
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القلبــي  الإنعــاش  لمهــارات  إتقانــك  لذلــك،  النبــض.  توقــف  حــدوث  إلى  يــؤدي  مــا  الأكســجين،  نقــص  مــن  دقائــق  بضــع 

الرئوي أمراً حيوياً لإنقاذ حياة الرضيع.

مهارات الإنعاش القلبي الرئوي:

التقييم

أ ضمان سلامة المكان:	.

قم بفحص المحيط للبحث عن أي علامات على وجود خطر. تأكد من أن المكان آمن. 	

ب الاستجابة:	.

قم بفحص استجابة الرضيع عبر لمس أخمصي قدميه والتحدث معه بصوت عال. 	

ج فحص التنفس:	.

تحسس الصدر بحثاً عن حركة الصعود والهبوط. 	

د استدعاء الطوارئ:	.

• جهــاز 	 عــى  واحصــل  الطــوارئ  خدمــات  اســتدع  وحــدك  وكنــت  وعيــه  الرضيــع  فقــدان  لحظــة  متواجــدًا  كنــت  إذا 
الصدمات الكهربائية. 

• خمــس 	 بعــدد  الرئــوي  القلبــي  الإنعــاش  تنفيــذ  في  ابــدأ  وعيــه  الرضيــع  فقــدان  لحظــة  متواجــدًا  تكــن  لم  إذا 
دورات إنعاش لمدة 2 دقيقة تقريبًا ثم استدع خدمات الطوارئ واحصل على جهاز الصدمات الكهربائية.
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الدرس التاسع: الإنعاش القلبي الرئوي للرضع 
الوضع:

• يجب أن يكون الرضيع مستلقيًا على سطح ثابت وقوي.	

• يجب تحديد موقع ضغط الصدر في منتصف الصدر أسفل خط الحلمتين.	

طريقة الضغط: 

هناك طريقتان للضغط:

	1 الحلمتــن، . خــط  أســفل  الصــدر  منتصــف  في  جنــب  إلى  جنبًــا  الإبهامــن  الإبهامين: ضــع  كلا  باســتخدام  الضغــط 
مع لف باقي الأصابع حول الصدر والظهر للدعم.

	2 عمــودي . وضــع  في  الأصابــع  تظــل  أن  الصدر. يجــب  منتصــف  في  إصبعــن   ضــع  إصبعــن:  باســتخدام  الضغــط 
أثناء الضغط للحصول على عمق مناسب.

معدلات ونسب الضغط:

• المعدل: يجب أن يكون معدل ضغط الصدر 100-120 نبضة في الدقيقة.	

نسبة التبادل:

• بالنسبة لمسعف واحد، يتم إجراء 30 ضغطاً متبوعًا بنفسين صناعيين )30:2(	

• بالنسبة لمسعفين، يتم إجراء 15 ضغطاً متبوعًا بنفسين صناعيين )15:2(	

العمق: 

• اضغط بقوة على الصدر حتى 1/3 عمق الصدر تقريباً، حوالي 4 سم، واضغط بقوة وسرعة.	
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ارتداد الصدر: 

أو  المقاطعــات  عــدد  تقليــل  ويجــب  القلــب  إلى  الــدم  لتدفــق  للســاح  الضغــط  أثنــاء  للصــدر  الكامــل  الارتــداد  يتــم  أن  يجــب 

التوقفات أثناء الضغط لتحقيق نتيجة أفضل.

التنفس للرضع أثناء الإنعاش القلبي الرئوي

تزويــد  الرئتــان  تســتطيع  لا  عندمــا  يحــدث  والــذي  التنفــي،  الجهــاز  فشــل  بســبب  غالبًــا  تحــدث  الرضــع  عنــد  القلبيــة  الســكتة 

لذلــك،  معًــا.  والتنفــس  الضغــط  مثــل  القــدر  بنفــس  فعــالًًا  وحــده  الصــدر  عــى  الضغــط  يكــون  لا  قــد  الــكافي.  بالأكســجين  الــدم 

من المهم أن يتم إعطاء الطفل أنفاسًا مباشرة بعد الضغط على الصدر.

إمالــة  طريقــة  الهــواء:  مجــرى  لفتــح  طريقتــان  وهنــاك  أولاً.  الهــواء  مجــرى  فتــح  عليــك  يجــب  الصناعــي،  النفــس  إعطــاء  قبــل 

الرأس ورفع الذقن أو طريقة دفع الفك إذا كان هناك اشتباه بإصابة في النخاع الشوكي.

طريقة فتح مجرى الهواء للرضع أثناء الإنعاش القلبي الرئوي: 

الصورة التوضيحيةفتح مجرى الهواء

طريقة الوضعية المحايدة بحيث يكون الرأس 
والرقبة في خط مستقيم:

ضع يدك برفق على جبهة الرضيع، مع الحفاظ 
على رأسه في وضع محايد. وفي الوقت ذاته 

ضع أطراف أصابع يدك الأخرى تحت ذقن الرضيع 
وارفعه برفق، مع تجنب الضغط على الأنسجة 

الرخوة تحت الذقن لأن ذلك قد يؤدي إلى 
انسداد مجرى الهواء. 

طريقة دفع الفك:

اجلس على ركبتيك خلف رأس الرضيع. وامسك به 
بلطف لتثبيته في وضع محايد، وتأكد من استقامة 

الرأس والعنق والعمود الفقري.

ضع يديك على جانبي وجه الرضيع، مع وضع 
أطراف أصابعك على زوايا الفك السفلي.وارفع 

الفك برفق لأعلى لفتح مجرى الهواء.  

التنفس الصناعي:

إذا كان مجرى الهواء للرضيع مفتوحًا، ولا يتنفس 
الرضيع، فابدأ بالتنفس الصناعي. وأعطِ بمعدل 

نفخة واحدة لمدة ثانية واحدة.
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إستخدام حاجز أثناء التنفس الصناعي: 

كيفية استخدام قناع الانعاش الجيبي لتنفس الرضيع:

الأوســط  والإصبــع  والســبابة  الإبهــام  ضــع  بذلــك،  و للقيــام  الرضيــع.  وجــه  حــول  القنــاع  لتثبيــت   "C" الحــرف  تقنيــة  اســتخدم 

الســفلي  الفــك  حــول  الأوســط  والإصبــع  والســبابة  والفــم  الأنــف  حــول  الإبهــام  يكــون  بحيــث  القنــاع،  عــى  اليمنــى  يــدك  مــن 

الجــزء  عــى  برفــق  واضغــط  اليــرى  يــدك  إبهــام  واســتخدم  الرضيــع.  بوجــه  يلتصــق  لجعلــه  القنــاع  عــى  برفــق  اضغــط  ثــم 

عــى  واضغــط  القنــاع  عــى  فمــك  بوضــع  للرضيــع  نفــس  باعطــاء  قــم  قليــاً.  الذقــن  ورفــع  الفــم  لفتــح  القنــاع  مــن  الســفلي 

القناع برفق واخرج الهواء لمدة ثانية واحدة لكل مرة وتأكد من أن الصدر يرتفع وينخفض ​​مع كل نفس. 

 طريقة التنفس الاصطناعي بطريقة الفم للفم والأنف:

	1 افتح المجرى الهوائي بإمالة الرأس للخلف برفق ورفع الذقن قليلًًا..

	2 اترك فمك يغطي أنف الرضيع وفمه والتتأكد من إحكام إغلاق شفتيك حول الأنف والفم لتجنب تسرب الهواء..

	3 مــع . وانخفاضــه  ارتفاعــه  مــن  للتأكــد  الصــدر  حركــة  راقــب  و  الرضيــع  صــدر  يرتفــع  حتــى  واحــدة  ثانيــة  لمــدة  واحــدة  نفسًــا  قــدم 

كل نفس. 

	4 ثانيًــا . نفسًــا  م  وقــدِّ الهــواء  فتح مجــرى  وكــرر  الرضيــع  رأس  وموضــع  الغلــق  إحــكام  ضبــط  أعــد  الرضيــع،  صــدر  يرتفــع  لم  إذا 

لمدة ثانية واحدة.

	5 الضغــط . طريقــة  اســتخدام  إلى  وعُــد  الصناعــي  التنفــس  عــن  توقــف  فاشــلتين،  محاولتــن  بعــد  الرضيــع  صــدر  يرتفــع  لم  إذا 

على الصدر. 
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الدرس العاشر: انسداد مجرى الهواء بجسم غريب

الاختناق عند البالغين والرضع والأطفال فوق السنة:

أهداف التعلم:

في نهاية هذا الجزء، ستتمكن من تعلم ما يلي:

• كيفية التعرف على علامات الاختناق.	

• كيفية القيام بالضغطات البطنية لإزالة الاختناق للبالغين.  	

• كيفية القيام بالضغطات الصدرية لإزالة الاختناق للنساء البدينات والحوامل. 	

• كيفية تنفيذ الخطوات الصحيحة لإزالة الاختناق للأطفال الذين تزيد أعمارهم عن سنة واحدة. 	

• كيفية تنفيذ الخطوات الصحيحة لإزالة الاختناق للرضع الذين تقل أعمارهم عن سنة واحدة.	

علامات الاختناق:

إجراءات المسعفاستجابة الشخصدرجة الاختناق

اختناق جزئي
يستطيع عادةً الكلام أو البكاء 

أو السعال أو التنفس.
البقاء مع الشخص وتشجيعه 
على السعال وطلب المساعدة.

قد يضع الشخص يده على رقبته اختناق كلي
كإشارة للاختناق

غير قادر على السعال أو الكلام.

يعاني من صعوبة في التنفس 
أو عدم التنفس.

قد يصبح لون جلده أزرقاً أو 
داكنًا.

إذا لم يتمكن من السعال، 
فاستخدم الضغط البطني.

طلب المساعدة

في حال فقدان الشخص للوعي 
وعدم استجابته: ابدأ بالإنعاش 

القلبي الرئوي. أثناء إجراء 
الإنعاش القلبي الرئوي، يجب 
فحص الفم بحثاً عن أي جسم 
غريب. إذا كان الجسم مرئياً، 

فيمكن إزالته يدوياً. إذا لم يكن 
الجسم مرئيًا، فيجب تجنب 
إدخال الإصبع في الفم بشكل 

عشوائي.
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يعُتــر  أوليــة.  كاســتجابة  الســعال  تشــجيع  يتــم  واعٍ،  شــخص  في  غريــب  جســم  بســبب  الهــواء  مجــرى  انســداد  يحــدث  عندمــا 

السعال استجابة طبيعية تعمل بشكل فعال ولا يتسبب عادة في أي ضرر.

مــن  الغريــب  الجســم  لإزالــة  أخــرى  إجــراءات  اتخــاذ  فيجــب  فعــال،  غــر  الســعال  كان  إذا  أو  الســعال  مــن  الشــخص  يتمكــن  لم  إذا 

مجرى الهواء مثل الضغطات البطنية.

الضغطات البطنية: 

لإجراء الضغطات البطنية:

	1 قف وراء الشخص وهو في حالة وعي وضع ذراعيك حول خصره بالقرب من الجزء السفلي من الصدر..

	2 ضع جانب قبضة يدك فوق سرة الشخص في منتصف بطنه وأسفل الجزء السفلي من القص..

	3 بيدك الأخرى، أمسك القبضة الأولى واضغط بقوة على بطن الشخص وأعلى باتجاه صدره..
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	1 للوعــي، . فقــدان  حــدث  إذا  وعيــه.  الشــخص  يفقــد  حتــى  أو  الاختنــاق  يتــاشى  حتــى  الضغطــات  بهــذه  القيــام  في  اســتمر 

القلبــي  الإنعــاش  يســاعد  أن  يمكــن  الرئــوي.  القلبــي  الإنعــاش  في  إجــراء  في  وابــدأ  مســتوٍ  ســطح  عــى  الشــخص  ضــع 

التنفــس  إجــراء  وعنــد  الفــم.  خــارج  الغريــب  الجســم  دفــع  عــى  يســاعد  مــا  الصــدر،  داخــل  الضغــط  زيــادة  في  الرئــوي 

يكــن  لم  وإذا  بإصبعــك.  إزالتــه  فحــاول  مرئيًــا،  الجســم  كان  إذا  الفــم.  في  غريــب  جســم  وجــود  مــن  التحقــق  يجــب  الصناعــي، 

الجسم مرئياً، فلا تحاول إخراجه بأصابعك بشكل عشوائي.

في حالة اختناق سيدة حامل أو رجل بدين أو شخص لا يمكنك وضع ذراعيك حول بطنه، اتبع 
الخطوات التالية:

• قم بوضع يديكْ بحيث تكون عند قاعدة عظمة القص عند موضع التقاء أخر ضلعيْْن، 	

• ثم قم بالدفع للداخل بقوة وبسرعة دون التحرك لأعلى.	

• استمر في تكرار ذلك إلى أن يتعافى الشخص من الاختناق أو يفقد الوعي.	
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• إجــراء 	 وعنــد  الرئــوي.  القلبــي  الإنعــاش  في  إجــراء  في  وابــدأ  مســتوٍ  ســطح  عــى  الشــخص  ضــع  للوعــي،  فقــدان  حــدث  إذا 

بإصبعــك.  إزالتــه  فحــاول  مرئيًــا،  الجســم  كان  إذا  الفــم.  في  غريــب  جســم  وجــود  مــن  التحقــق  يجــب  الصناعــي،  التنفــس 

وإذا لم يكن الجسم مرئياً، فلا تحاول إخراجه بأصابعك بشكل عشوائي.

شكل 8.4: طريقة الضغط الصدري لسيدة حامل

اختناق الرضيع:

التنفــس،  أجــل  مــن  ويكافــح  اســتجابة  يظهــر  زال  مــا  ولكنــه  اختنــاق،  مــن  يعــاني  الأولى  ســنته  يتجــاوز  لم  الــذي  الرضيــع  كان  إذا 

يفُضل أن تبدأ بتوجيه ضربات خفيفة على ظهره وضغط الصدر بدلاً من إجراء ضغطات على البطن.

• ســاعدك 	 ضــع  ثــم  صــدره،  مــن  أدنى  ورأســه  للأســفل  موجهًــا  وجهــه  يكــون  بحيــث  ســاعدك  عــى  الرضيــع  بتثبيــت  قــم 
على فخذك لتثبيت الوضع بشكل آمن ومريح للطفل.

• ضع يدك بلطف على رأس الطفل الرضيع ورقبته لتثبيتهما، وتأكد أنك لا تضغط على حلقه.	
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• استخدم راحة يدك الحرة لإعطاء الرضيع خمس ضربات خفيفة على ظهره بين لوحي كتفيه.	

• الأخــرى، 	 ذراعــك  عــى  ظهــره  عــى  مســتلقياً  ليصبــح  بلطــف  الرضيــع  بقلــب  قــوم  والذراعــن،  اليديــن  كلتــا  باســتخدام 

وضع هذه الذراع على فخذك لتثبيته بشكل آمن ومريح.

• تأكدي من أن رأس الرضيع تبقى منخفضة عن صدره طوال هذه الخطوة.	

• لأســفل، 	 وعموديــة  سريعــة  صدريــة  ضغطــات  خمــس  إلى  يصــل  مــا  الرضيــع  بإعطــاء  قــوم  الحــرة،  يــدك  أصابــع  باســتعمال 

على النصف السفلي من عظمة القص )الناصف بين الثديين(.

	1 الآخــر . ســاعدك  عــى  وجهــه  عــى  بلطــف  الرضيــع  اقلــب  الســابقة،  الخلفيــة  الضربــات  بعــد  الرضيــع  يتحســن  لم  إذا 
)الأيمن( وقوم بتكرار الضربات الخمسة بين لوحي كتفيه كما أوضحنا سابقًا.

	2 طبيعــي . بشــكل  بالتنفــس  الرضيــع  يبــدأ  حتــى  ومتلاحــق  متكــرر  بشــكل  الصــدر،  وضغطــات  الظهــر  ضربــات  في  اســتمر 
أو يفقد وعيه تمامًا.

	3 بشــكل . الهــواء  مجــرى  فتــح  عــى  التركيــز  مــع  الرئــوي  القلبــي  الإنعــاش  عمليــة  ابــدء  الوعــي،  الرضيــع  فقــد  حــال  في 
تمكنــتِ  إذا  الاختنــاق.  ســبب  يكــون  قــد  عالــق  جســم  أي  ملاحظــة  حــاول  الهــواء،  لإعطــاء  الفــم  فتــح  أثنــاء  مســتمر. 
تمامًــا  فتجنــب  جســم،  أي  تــر  لم  إذا  أمــا  شــديد.  بحــذر  يدويـًـا  إزالتــه  حــاول  الفــم،  داخــل  بوضــوح  الجســم  رؤيــة  مــن 

محاولة إزالته بشكل عشوائي بأصابعك.
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